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Resumo

Este ensaio tedrico busca contribuir com o debate acerca do conceito de gestdo social,
problematizando-o em suas relacdes de pertinéncia com dois outros conceitos: esfera publica
e esfera social. Seu ponto de partida foi a percepcao de uma presenca crescente da associacéo
entre tais duplas de conceitos (gestdo social com esfera publica e gestdo social com esfera
social) nas apresentacOes e publicacdes resultantes dos Encontros Nacionais de Pesquisadores
em Gestdo Social (Enapegs). Buscamos explorar tais associacdes em suas raizes
epistemoldgica e ontologica, pois, enquanto na primeira problematiza a natureza do
conhecimento, a segunda nos leva a problematizar a natureza da realidade e de quem a
compde.
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Abstract

This theoretical essay seeks to contribute to the debate about the concept of social
management, questioning the relevance in their relations with two other concepts: the public
sphere and the social sphere. His starting point was the perception of a growing presence of
association between pairs of such concepts (social management with social management and
public sphere with social sphere) in presentations and publications, and resulting in the
National Meetings of Researchers in Social Management (Enapegs). We seek to explore these
associations in their epistemological and ontological roots, because whereas the first discusses
the nature of knowledge, the second leads us to question the nature of reality.
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Resumen

Este ensayo tedrico tiene como objetivo contribuir al debate sobre el concepto de la gestion
social, cuestionando la relevancia en sus relaciones con otros dos conceptos: la esfera publica
y la esfera social. Su punto de partida fue la percepcion de una creciente presencia de
asociacion entre pares de conceptos (gestion social con la esfera publica y gestion social con
la esfera social), en presentaciones y publicaciones resultantes de los Encuentros Nacionales
de Investigadores en Gestion Social (Enapegs). Tratamos de explorar estas asociaciones en
sus raices epistemoldgicas y ontoldgicas, ya que mientras el primero se analiza la naturaleza
del conocimiento, la segunda nos lleva a cuestionar la naturaleza de la realidad y que lo
componen.

Palavras-clave: gestion social; esfera publica; esfera social



1. Introducéo

A gestdo social € um campo de praticas e conhecimentos que vem se desenvolvendo no Brasil
desde meados dos anos 1990, conquistando cada vez mais espaco na academia brasileira,
inicialmente na area de Administracdo e, mais recentemente, em Servico Social e em outras
areas. Em pouco menos de duas décadas, a nogdo de gestdo social se tematizou ao ponto de
passar a se constituir como um razoavelmente difuso objeto de pesquisa e, sobretudo, como
um campo de estudos capaz de acolher diferentes inciativas de pesquisa que se encontravam
desconfortaveis dentro de outras areas de conhecimento (Administracdo, Economia, Ciéncia
Politica, dentre outros), explicando, em parte, a grande pluralidade que marca atualmente a
natureza dos estudos em ou de gestdo social. Com as primeiras adesdes (labeling process),
ndo obstante a ja diversidade apresentada, a gestdo social rapidamente se transforma em
tematica, fundindo-se com os interesses de pesquisa em alguns importantes I6cus de producéo
académica em Administracdo®. Surgem assim os primeiros grupos de pesquisa sobre o gest&o
social, ainda no comeco dos anos 2000, que véo dar origem a diferentes abordagens de estudo
em gestdo social. Quase em concomitancia, os primeiros esforcos para oferecer percurso de
formagdo em gestéo social sdo empreendidos em nivel de extensdo universitaria, em seguida,
de pos-graduacdo, até chegar a oferta de formacdo em nivel de graduacdo, a partir de 20009,
hoje presentes em trés universidades brasileiras (Universiade Federal da Bahia — UFBA,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRS e Universidade Federal do Cariri do
Ceara - UFCA). Este movimento de construcdo do campo da gestdo foi modelizado pelas
autoras Boullosa e Schommer (2008; 2009) como um movimento de institucionalizacao
precoce e, mais tarde, objeto de pesquisa das duas primeiras teses de doutoramento sobre a
formacdo deste campo da gestdo social, ambas em 2012. A primeira delas, de Airton
Cangado, defendida na Universidade Federal de Lavras, no Doutorado em Administracao,
defende a existéncia da gestdo social como uma &rea de conhecimento disciplinar; e a
segunda, de Edgilson Tavares de Aradjo, na Pontificia Universidade de Sao Paulo (PUC-SP),
no Doutorado em Servigo Social, defende tratar-se ainda de um campo em construcdo, cujas
principais lacunas seriam a inexisténcia de interditos e a excessiva endogenia. Anteriormente,

hd a tese de Marilene Maia (2005), no Doutorado em Servico Social, da Pontificia

% Os principais grupos de entdo sdo: Universidade Federal da Bahia, que j& estudava o tema do poder local;
Fundacdo Getllio Vargas, Escola Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas, com democracia,
participacdo e gestdo de projetos sociais; e Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo, com estudos sobre
terceiro setor.



Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUC-RS), que trata da préxis da gestdo social
em organizac0es sociais.

Sem querer entrar na discussdo sobre o grau de maturidade do campo, uma das caracteristicas
do estudo da gestao social é recorréncia explicativa do conceito a um conjunto muito pequeno
de autores* e de conceitos orientadores®, o que pode ser em grande parte explicado pela sua
propria institucionalizagdo precoce. Dentre estes conceito, um se destaca bastante. Trata-se do
conceito de esfera publica, que aparece com muita frequéncia nos debates e na producao da
pesquisa sobre/em/de gestdo social. Este conceito chega ao campo da gestdo social por
Fernando Tendrio, jA em seus primeiros escritos sobre o tema, em 1998, vai conquistando
muitos pesquisadores que vem nele, de certa forma, a expressdo teorica do l6cus da gestdo
social. Uma das evidéncias da importancia do conceito de esfera publica pode ser encontrado
na presenca de Jilrgen Habermas como o quarto autor® mais citado em toda a producdo
bibliogréafica presente nos anais dos Encontros Nacionais de Pesquisadores em Gestdo Social
(ENAPEGS), que vem sendo realizado anualmente deste 2007 (1IZUKA; JUNQUEIRA,
2012). Uma ulterior evidéncia foi a presenca do conceito no tema geral do VI ENAPEGS,
intitulado “Gestdo Social como caminho para a redefinicdo da esfera publica”, que, ndo
somente admite a intima relacdo entre os dois conceitos, como também hipnotiza que a gestdo
social poderia redefinir o proprio conceito de esfera publica.

A discussao da relacdo de pertencimento, identidade e/ou complementacao entre os conceitos
de gestdo social e esfera publica ja vem sendo objeto de estudos de alguns pesquisadores,
motivados provavelmente, de um lado, pela forte presenca do conceito de esfera publica no
campo da gestdo social e, do outro, pela busca de ampliar e reforcar tais lagos, por
aproximagcdes e diferencas. Tais pesquisas, porém, parecem se limitar ao plano da discussdo
epistemoldgica, problematizando pouco a natureza da propria gestdo social em sua relacéo
com a esfera publica, além de buscarem um didlogo um pouco fechado entre tais nogoes,

deixando de fora, por exemplo, uma terceira no¢do que muitos vezes vem sendo utilizada

* Dentre estes autores, destacam-se Fernando Tenério, Tania Fischer e Genauto Franca Filho, cada um deles
representando uma clara filiagdo intelectual na definicdo do conceito;

> N&o obstante este quadro de autorreferencialidade tenha comecado a pluralizar-se, alguns conceitos
orientadores que estavam presentes desde 0s primeiros escritos sobre o tema ainda continuam fortes na definicéo
do campo.

® Os dez autores mais citados s&o, em ordem de recorréncia séo: Fernando Tendrio, Genauto Franca Filho, Tania
Fischer, Jungen Habermas, Ladislau Dowbor, Rosana Boullosa, Amartya Sen, Paula Schommer, Boaventura
Souza Santos e Ana Paula Paes de Barros (I1IZUKA; JUNQUEIRA, 2012)



quase como sinénimo de esfera publica, como € o caso da nogdo de esfera social. A nogéo de
esfera social, extremamente presente nas apresentacdes e discussfes sobre gestdo social
durante os ENAPEGS, possui sua validade e um conjunto de verdades que lhe sdo proprios e
qgue muitas vezes contradizem ou, no minimo, se situam em um ldcus bastante diferente da
esfera publica. A partir desta reflexédo, a pesquisa

Assim, este trabalho assumiu como objeto a triangulacéo entre gestdo social, esfera publica e
esfera social, para buscar compreender, de um lado, pertinéncia da cumplicidade entre os

mesmaos e, por outro, ajudar a discutir a natureza e expandir as fronteiras da gestao social.

2. SOBRE O CONCEITO DE GESTAO SOCIAL

Indutivamente, a partir de praticas pontuais e coopera¢des entre organizacGes publicas e
privadas em torno da coresponsabilizacdo e coproducdo do bem publico, vdo-se criando
fundamentos epistemolégicos para a concepcdo de gestdo social. Com managing de praticas
em projetos e programas sociais, novos formatos organizacionais (redes, consoOrcios
intermunicipais, féruns, arranjos produtivos locais, incubadoras de empreendimentos
solidarios etc.) e outros processos mobilizadores da sociedade surgidos na década de 1990, o
arcabouco tedrico-metodolégico da gestdo social vem-se estruturando. No campo académico,
prioriza-se novas agendas de pesquisa e extensdo, mesmo sem que haja maior precisao quanto
aos usos e abusos desse novo contorno conceitual, principalmente na area de Administracéo.
Num movimento paralelo, o Servi¢co Social discute — ainda que timidamente — a gestéo social,
demandando a profissionalizagdo gerencial, valorizando-se competéncias técnico-
instrumentais e ndo s6 as atitudinais, traduzidas pela racionalidade substantiva (ARAUJO,
2012)

Na transicdo entre o século XX e XXI a gestdo social precocemente se institucionaliza (ndo
por acaso), por meio frequentemente atrelada aos conceitos de sustentabilidade, territorio e
desenvolvimento. A adjetivacdo proposital ao conceito de gestdo apresenta-se como construto
inovador que denomina e domina na contemporaneidade a agenda politica. A gestdo social
apresenta-se, portanto, como estratégia politica dominante, capaz de dar sentido e
reconhecimento a experiéncias localizadas “até¢ entdo dispersas (ou que corriam o risco de
dispersdo) ocupando certo vazio de etiquetagem (labeling) que muitas delas vivenciavam”
(BOULLOSA, SCHOMMER, 2009, p. 4).



De modo precoce, as vezes prematuro, criaram-se novas institucionalidades, fundando
diferentes grupos e centros de pesquisa numa tentativa de didlogo entre a gestdo e outros
campos do conhecimento. Empreendedorismo Social, Inovacdo Social, Economia Solidaria,
Arranjos Produtivos Locais, Industrias Criativas, Tecnologias Sociais, entre outras inovacoes
conceituais ou de nomenclaturas que passam a moldar o campo da gestdo social sob a égide
da possibilidade da ocorréncia de mutagfes sociais, inclusive das politicas publicas. Tais
objetos tém sido, por exemplo, amplamente debatidos em encontros especificos, como 0s
Encontros Nacionais de Pesquisadores em Gestdo Social (Enapegs), reunindo pesquisadores,
académicos, estudantes e sociedade civil. Varios cursos, eventos e publica¢Bes legitimam o
culto ao simbolo da Gesto Social enquanto labeling inovadora (ARAUJO, 2012).

Junto a supervalorizacdo de préaticas hibridas e, por vezes, contraditorias (inclusive
reconhecidas pelos pesquisadores do proprio campo), percebe-se o0 movimento de
modelizacdo da gestdo social que passa de um processo a um produto inovador (BOULLOSA,
SCHOMMER, 2009) que busca caracterizar um gestor do trabalho social capaz de atuar como
mediador de redes e relacGes sociais mutaveis e emergentes. Trata-se aqui ndo so de pensar a
gestdo organizacional como mero processo interno de atuacdo dos agentes institucionais, mas
de um modo de externalidade das organizactes (ARAUJO, 2012).

Com a emergéncia e proliferacdo do uso da terminologia gestdo social na agenda politica e
midiatica, € importante sabermos e distingui-la em termos conceituais e préaticos. 1sso leva a
duas tendéncias: primeiro, a propria banalizacdo do termo, j& que 0 universo de praticas
sociais passa a ter um novo contorno, e tudo que ndo € caracterizado como gestao tradicional
passa a ser social; segundo, a emergéncia do chamado terceiro setor dando novas
configuracOes nas relacOes entre Estado e sociedade para enfrentamento dos problemas
sociais (FRANCA FILHO, 2003, 2008; CANCADO, TENORIO, PEREIRA, 2011). Além de
um risco epistemolégico, ha uma confusdo com relacdo as diversas praticas gerenciais e de
acao social realizadas por organizacGes publicas e privadas. Como questiona Araujo (2010,
p.66): “O que de fato esta-se referindo, quando se fala em gestdo social?” Ao se tratar de
gestdo, cujo modo, objeto e finalidade é o social, deve-se atentar para que tipo de
gerenciamento, com quais finalidades, caracteristicas e racionalidades opera e adota. A
questdo é em que medida a qualificacdo da gestdo como social altera essencialmente a
concepcéo de gestdo? (ARAUJO et all, 2011).

Compreende-se que se trata de um conceito em construgdo, com caracteristicas hibridas
devido a mistura de elementos que o compBem, inclusive por se tratar de um vocabulo

composto por categorias inicialmente antagonicas (gestdo E social). Levando-se em conta



também o carater ambiguo, a gestdo social pode ser considerada em dois ou mais sentidos,
permitindo a presenga do “ou”. O cardter ambivalente, quase natural desse termo, remete a
definicdo de Bauman (1999, p.9) sobre ambivaléncia: “possibilidade de conferir a um objeto
ou evento mais de uma categoria € uma desordem especifica da linguagem, uma falha da
funcdo nomeadora (segregadora) que a linguagem deve desempenhar”. Isso gera um
desconforto pela incapacidade de ler adequadamente a situacdo e optar entre agdes
alternativas. Porém, a ambivaléncia ndo é produto da patologia da linguagem ou do discurso,
pois decorre da necessidade de nomear e classificar, de “postular que o mundo consiste em
entidades discretas e distintas; depois, que cada entidade tem um grupo de entidades similares
ou proximas ao qual pertence e com as quais conjuntamente se opdem a algumas outras
entidades” (BAUMAN, 1999, p.11). No caso da gestdo social, parece haver um
direcionamento claro para a sua finalidade, mas ndo se consegue distinguir com clareza o que
a diferencia em termos paradigmaticos e de praticas. Surgem algumas inquietacdes: Qual a
pluralidade de concepcbes sobre gestdo social? Quais seus fundamentos epistemoldgicos?
Esta claro o que de fato classifica-se como gestdo social? Tudo pode remeter aquilo que se
queira anunciar por gestdo social? (ARAUJO, 2010)

Neste contexto, surgem alguns autores de referéncia para a comunidade epistémica da gestao
social, buscado tracar delimitadores conceituais sobre o termo. Um dos autores bastante
citado no campo é Tendrio (2008, p. 39) que define inicialmente o conceito em 1998 e o
revisita em 2008, reafirmando que gestdo social como “processo gerencial dialdégico onde a
autoridade decisoria é compartilhada entre os participantes da acdo (acdo que possa ocorrer
em qualquer tipo de sistema social — publico, privado ou de organizagdes nédo-
governamentais)”. O autor faz uma analise a partir das categorias Estado-sociedade, capital-
trabalho, gestdo estratégica versus gestdo social, democracia deliberativa. A base analitica
utilizada ¢ a teoria da racionalidade comunicativa de Jiirgen Habermas, trazendo o “agir
comunicativo” ¢ a ideia de “esfera publica” como base da gestao social, no sentido que de por
meio do didlogo, se amplia a intersubjetividade e se compartilha a autoridade decisoria,
promovendo uma evolucéo social.

Em outra direcdo, Fischer (2002) caracteriza a gestdo social enquanto a “gestdo do
desenvolvimento social”, enquanto campo de relagbes de poder, conflito e aprendizagem.
Analisa como um espaco “reflexivo das praticas e conhecimentos constituidos por multiplas
disciplinas” e um “processo de mediagdo social“ entre individuos, grupos, organizagoes,

coletividades, redes e interorganizagfes. Enfatiza a necessidade de entrelagamento das



dimensdes praxioldgicas e epistemologicas ja acumuladas, apontam uma ‘“proposta
préparadigmatica” da gestdo social.

Franca Filho (2003, 2008, p. 12) propde um conceito de gestao social que possa “absorver
tanto a dimensdo de processo ou meio (como opera a gestdo), quanto aquela da finalidade
(quais os objetivos da gestdo)”. Enquanto fim (nivel macro), aproximar-Se-ia da gestao
publica, pois ambas buscam atender as demandas e necessidades da sociedade. Enquanto
processo, visto como um meio, busca subordinar as logicas instrumentais [tipicas da gestdo
privada/estratégica] a outras ldgicas, mais sociais, politicas, culturais ou ecologicas. Para isso,
0 autor desconstroi o conceito légico do que seria uma gestéo social, buscando compreender a
complexidade da problematica da sociedade (nivel societario) e a modalidade especifica de
gestdo (nivel organizacional), perpassando a gestao publica, privada e da sociedade civil.

Para Boullosa e Schommer (2009, p.1 — italico das autoras), “a nogdo de gestdo social indica
e fortalece um novo modelo de relacGes entre Estado e sociedade para o enfrentamento de
desafios contemporaneos”. Afirmam que a gestdo social traz forte presenga de valores de
democracia, participacdo, justica, equidade e bem-estar social, sinalizando para o processo de
co-producdo dos bens publicos. As autoras afirmam que o termo passou a ser um construto
estratégico criado por grupos de atores sociais e comunidades de pratica para conceituar e
contextualizar experiéncias criativas de gestdo territorialmente localizada e situada entre o
Estado, mercado e sociedade civil (BOULLOSA, SCHOMMER, 2008).

Araujo (2012), analisa comparativamente estes e outros autores chegando a algumas nocdes
comuns comuns sobre a gestdo social na Otica destes:a forte presenca de valores de
democracia, participacdo, justica, equidade e bem-estar social; a dialogicidade,
horizontalidade e solidariedades nas relagdes; a atuacdo intersetorial e interorganizacional.
Logo, para este autor, “ndo ha uma interpretacdo univoca do conceito de gestdo social” (p.75),
mas se trata de se trata de um conceito em formacao, um conceito in progress (BOULLOSA;
SCHOMMER, 2008, 2009). A gestdo social teria, portanto, maultiplas possibilidades
interpretativas, constituindo um “campo”, como cunhado por Bourdieu (1989, 2004), em
analogia a nogdo de campo gravitacional, sendo util para colocar a perspectiva das posi¢oes,
das relagdes, dos discursos e da logica e sentido que guiam a acdo dos sujeitos ao interior de
cada ambito de atuacdo. Ou seja, a ideia de campo trata de um espaco social estruturado de
posicdes e interacbes objetivas cujas propriedades podem ser analisadas de forma
independente dos agentes que nela participem, centradas na producdo, distribuicdo e
apropriacdo de um capital que, neste caso, se trata de um capital social, simbdlico e

intelectual. Na teoria dos campos, Bourdieu faz referéncia aos sujeitos individuais, porém no



caso da gestdo social, refere-se aqui aos sujeitos coletivos, em espacos dialogicos, “inclusive
no sentido desse ser conceito ser instituinte e ndo instituido” (ARAUJO, 2012, p. 75).

Pela decomposicdo dos conceitos e nortes conceituais da gestao social, pode-se afirmar que a
gestdo social é se constitui num espaco de interacdo, logo uma esfera social; mas, também
uma possibilidade de mutagcdo e ampliacdo do espago publico, enquanto elemento mediador
das relacGes que no processo de gestéo se estabelecem.

Araujo (2012), usando a imagem do funil, enquanto uma boa metéfora para definir o campo
da gestéo social e suas possiveis vertentes conceituais, mostra que num mix liquidificado de
conceitos envolvendo as discussdes sobre co-producdo do bem puablico e relacGes
intersetorias, cidadania e participacdo, desenvolvimento socioterritorial por meios de suas
diversas formas de intervencdo gera-se a nocdo de gestdo social. Esta pode remeter a trés
vertentes conceituais e ndo excludentes: gerenciamento de organizacdes que atuam na area
social; gerenciamento de acBes publicas sociais; e campo de atuagcdo. Desse modo, a gestdo
social definida pelo seu modo, finalidade e objeto, a0 mesmo tempo, conforme demonstrado

na figura a seguir:
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Figura 1 - Vertentes conceituais e analiticas da gestdo social
FONTE: Araujo (2012, p. 78)



Pela figura 1, pode-se inferir que da pluralidade conceitual da gestdo social observam-se
diferentes vertentes conceituais, apresentadas num mix de conceitos envolvendo as discussdes
sobre coproducédo do bem publico, relagdes intersetorias, democracia, cidadania, participacgéo,
desenvolvimento socioterritorial. Enquanto modo de gestédo, trata-se de uma modalidade que
pressupde um humanismo radical, criatividade e ética. Enquanto objeto social para lidar com
as contingéncias entre o publico e o privado na consolidacdo das democracias, remete
aspectos tedrico-metodoldgicos referentes a novos formatos organizacionais e novos modos
de gerir, evidenciando a solidificacdo e institucionalizacdo (por vezes, precoce) de um campo
epistemoldgico e ético-politico, que busca explicar as relacdes e processos sociais. Como
finalidade, remete a aproximacdo com a formulacdo e implementagdo das politicas publicas.
Araujo (2012), porém, adverte que, mais do que tentar definir precisamente se a gestdo social
é um modo especifico de gestdo, uma finalidade da gestdo, uma gestao cujo objeto é o social,
¢ importante conhecer a pluralidade conceitual existente, analisando suas possiveis

consisténcias e inconsisténcas, suas ambiguidades e ambivaléncias.

2. SOBRE O CONCEITO DE ESFERA / ESPACO PUBLICO

Como inicialmente anunciado, existem aproximacdes entre gestdo social e esfera publica,
fundamentando inclusive as defini¢des mais classicas como a de Tendrio (2008). O estudo de
Oiveira, Cancado e Pereira (2010), traz uma analise pormenorizada e defende tal aproximacéo
epistemoldgica. Por outro lado, Pimentel e Pimentel (2010), alegam que essa € uma
aproximacdo equivocada. Neste sentido, cabe trazermos uma breve explicitagdo sobre o
conceito de esfera pablica e algumas das suas interpretacdes.

A nocéo de publico e privado precede a compreensdo do que vem a ser o “social” que adjetiva
a gestdo social. Deste modo, tem sido comum associar tais conceitos para explicar a gestao
social, considerando que esta tende a ocorrer enquanto processo e finalidade em espacos
complexos e hibridos, em novas configurac@es institucionais e organizacionais em torno da
discussdo sobre as possibilidades e necessidades de ampliacdo do espaco publico. Porém, a
qual espaco publico se refere? Em que perspectiva epistémica e ontologica? Logo, cabe aqui,
fazer uma breve explanacédo sobre o que vem a ser a esfera / espago publico, como nasce na
antiguidade e quais as compreensdes contemporaneas.

Historicamente, a natureza do publico se dava, desde a antiguidade grega cléssica, no espaco
da praca publica - local onde os cidaddos se reuniam para debater as acdes inerentes ao

governo da cidade. Era comum a imagem do homem publico como ator pela valorizacao da
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arte de representar, que separava a personalidade do papel para atuacdo na esfera publica
enquanto espaco politico da agcdo comum. Assim, enquanto o publico se sustentava na
“figuracdo” da apresentacdo de si, sob um conjunto de rituais de belos discursos, vestuarios e
comportamentos na praca publica, o privado estava ligado ao domicilio e ao econdmico,
assim como a dignidade, moral e ética necessérias a participacdo na vida publica
(WANDERLEY, 1996; DUPAS, 2003).

O termo “publico” denota a tudo que vem a publico e pode ser visto e ouvido por todos e tem
maior divulgacdo possivel, bem como pode significar o préprio mundo, na medida em que €
comum a todos nos e diferente do lugar que nos cabe dentro dele. O termo “privado”, em sua
acepcao original de privacdo, tem significado peculiar antes da era moderna. A propriedade
privada era vista como condi¢cdo axiomatica para admissdo a esfera publica; e mais que isso,
ndo possuir um lugar proprio e privado significava deixar de ser humano (ARENDT, 2007).

O conceito de esfera / espago publico moderno nasce, portanto, no século XVIII, com o
lluminismo, e se consolida com as revolugdes americana e francesa, juntamente com a
institucionalizacdo de certos direitos politicos e civis, e a constituicdo do sistema judiciario
para mediar conflitos. Como contestacdo ao absolutismo, ao dominio publico regido pela

3

razdo do Estado, surgem as primeiras ‘“‘esferas publicas” burguesas, pelo intercAmbio de
experiéncias de pessoas privadas reunidas em cafés, clubes e salGes. Formava-se, assim, um
espaco de intermediacdo envolvendo instituicdes e praticas sociais com interesses privados
dos individuos, no sentido moral de haver uma emancipacdo, ao originarem demandas dos
cidaddos, suas preocupacdes com a vida publica, os interesses comuns e a formacdo de
consensos contra formas de poder arbitrario.

A divisdo extremamente difusa entre as esferas publica e privada, entre a polis e a familia,
entre as atividades pertinentes ao mundo comum e aquelas pertinentes a manutencdo da vida
corresponde a uma nova concep¢ao que nao € a ciéncia politica, mas a “economia nacional”
ou “economia social”, que indicam uma espécie de “administragdo doméstica coletiva”. O que
passa a ser chamado de “sociedade” ¢ “o conjunto de familias economicamente organizadas
de modo a constituirem o fac-simile de uma Unica familia sobre-humana, e sua forma politica
de organiza¢do ¢ denominada de “nagdo” (ARENDT, 2007, p. 38). A esfera da polis, ao
contrario da esfera da familia, era o espaco da liberdade e esta s6 ocorria se conseguisse dar
conta das necessidades da vida.

Para Arendt (2007), a distingdo entre as esferas publica e privada € feita a partir do ponto de
vista da privatividade e ndo do corpo politico. Logo, h4 uma indicacdo que a sociedade

constitui a organizagdo publica do proprio processo vital e que a esfera social transformou
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todas as comunidades modernas em sociedades em torno da Unica atividade necesséria para
manter a vida, o labor. A exceléncia (arete para 0s gregos e virtus para 0s romanos) em torno
dessa questdo sempre foi reservada a esfera publica, onde uma pessoa podia sobressair-se e
distinguir-se das demais.

Cabe lembrar que a nogdo de esfera publica trazida inicialmente por Habermas, autor bastante
usado nos estudos sobre gestdo social, principalmente, por Tendrio (2008) que cita o seguinte
conceito de esfera pablica de Habermas (1997) afirmando que esta “pode ser descrita como
uma rede adequada para a comunicacao de contedos, tomada de posi¢éo e opinides; nela os
fluxos comunicacionais sdo filtrados e sintetizados a ponto de se condensarem em opinies
plblicas enfeixadas em temas especificos” (TENORIO, 2008, p. 41 apud HABERMAS, 1997,
vol. I, p. 92). O autor ressalta que tal conceito pressupde “igualdade de direitos individuais
(sociais, politicos e civis) e discussdo, sem violéncia ou qualquer outro tipo de coacdo, de
problemas por meio da autoridade negociada entre os participantes do debate” (p. 41).
Portanto, para este a esfera publica esta relacionada a possivel liberdade do “agir
comunicativo”, numa perspectiva dialogica e descentralizada de diagnostico, proposicédo e
deliberacdo consensual sobre os problemas de publica relevancia, por meio do entendimento
matuo. Por isso, a associacdo direta com a ideia de gestdo social e, consequentemente, aos
espacgos de “participagdo cidada” e*“cidadania deliberativa” como, por exemplo, os féruns,
conferéncias, conselhos gestores de politicas publicas, ou mesmo, nos Nnovos arranjos
interinstitucionais como 0s consorcios intermunicipais e redes (locus precipuo da gestdo
social).

Cabe, porém, ressaltar aqui, que estudos de Habermas destacam inicialmente a “esfera publica

burguesa” que pode ser concebida antes de tudo como,

a esfera em que pessoas privadas se juntam enquanto um publico; bem cedo, reclamaram que essa
esfera publica fosse regulada como se estivesse acima das proprias autoridades publicas; de forma a
inclui-las num debate sobre as regras gerais que governam as relagGes da esfera da troca de bens e de
trabalho social basicamente privatizada, mas publicamente relevante. [Para concluir que] O meio deste
confronto politico era peculiar e ndo tinha precedente histérico: o uso publico da razdo pelos
intervenientes (6ffentliches Rdsonnement) (HABERMAS, 1962, p. 27).

Para Habermas havia uma possivel igualdade dentro da segregadora “esfera publica
burguesa”, que mesmo com a submersdo da “esfera publica plebeia”, manifestada em alumas
tradi¢cBes anarquistas do movimento operdrio, cotinuavam orientadas pela primeira. Logo,
cabe questionar se numa sociedade de classes, com culturas politicas manipuladoras, como no
caso do Brasil, quais os limites do entendimento de esfera publica na contemporaneidade a

partir da l6gica do “agir comunicativo” e como isso se maifesa no conceito de gestdo social.
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Dupas (2003, p.60) esclarece que, durante o Século XIX e na p6s-modernidade’, os interesses
privados comecgaram a assumir fungdes politicas nas midias e no Estado, influindo para que o
espaco publico fosse convertido num espaco publicitario e midiatico e atendesse a interesses
privados, principalmente das grandes corporagdes. “O cidaddo foi empurrado para a posi¢do
de espectador e consumidor passivo, e a esfera publica passou a ser dominada pela
manipulacdo mididtica das elites”. Adiante o autor, analisando comparativamente as
tendéncias europeias e norte-americanas, refor¢a que se inaugurou: “uma sociedade de carater
corporativo e organizacional, com caracteristicas decisorias, programaticas, informaticas e de
imediatismo operacional [...] que determinam a estruturacdo do espaco publico por meio das
midias, adquirindo na pratica um quase monopolio de acesso a ele” (DUPAS, 2003, p. 57-58).
A partir da reflexdo de Dupas (2003), pode-se afirmar, entdo, que vivemos numa sociedade
midiatica, que trouxe uma refeudalizacdo® do espaco publico e vassalizacdo da opinido
publica pelos partidos, sindicatos, associacfes e corpora¢fes (WANDERLEY, 1996). Assim,
o0 social reconhecido historicamente pelo seu carater de benevoléncia e da vida mundana, de
festas e encontros, e que, mais recente, toma a forma da boa estratégia de negocio e afirmacao
do capital, passa a constituir-se como espaco de politizacdo (MAIA, 2005).

Para Tendrio (2008), o espaco publico habermasiano seria a possibilidade de interacdo
dialdgica entre o Estado, sociedade civil e mercado para implementar politicas publicas, por
exemplo, 0 que aproximaria ao conceito de gestdo social. Neste mesmo sentido, porém, sem
citar Habermas, Schommer e Franca Filho (2008, p. 68), enfatizam as especificidades da
gestdo social, a partir da ampliacdo do publico ndo sendo apenas o estatal, mas somando-se a
sociedade civil, bem como quanto a inversdo da prioridade para as finalidades sociais das
organizacGes em detrimento das econdmicas, afirmando que: "Para além do campo das
organizagOes da sociedade civil, a gestdo social se elabora num espaco publico, inclusive na
confluéncia entre os espacos estatal e societario ou na articulagdo entre Estado e sociedade,
podendo incluir o mercado”.

Cabe salientar que préprio Habermas reconhece que ha multiplos usos e implicacdes do uso
da expressdo publico™ na contemporaneidade, gerando multiplos significados concorrentes ou

mesmo a indefinicio (TEODOSIO, 2010). Logo, do ponto de vista epistemoldgico, até pode-

" O termo pés-modernidade é usado para caracterizar sociedades desenvolvidas e posicdes desaprovadoras
quanto ao uso de grandes narrativas e filosofias metafisicas. “E, pois, uma forma de critica aos fundamentos
racionalistas do modernismo, bem como as condi¢@es econdmicas, politicas, sociais e tecnoldgicas produzidas
pelo capitalismo e [pela] a globalizagio” (ARAUJO, 2006 apud GUHR, 2002, p. 155).

® Essa expressdo é utilizada por Jirgen Habermas para explicar que, durante o Século XIX, os interesses
privados comegaram a assumir funcgdes politicas nas midias e no Estado (DUPAS, 2003).
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se considerar que 0 espaco publico seja o espaco da gestdo social, porém, no plano
ontoldgico, isso parece estd associado diretamente a vieses normativos (como fazer), gerando
as ideias das instancias de “cidadania deliberativa” citadas anteriormente. Estes sdo espagos
criados, inclusive legalmente, para que a esfera publica aconteca. Como afirma o préprio
Habermas: “as nossas reflexdes do ponto de vista da teoria do direito revelaram que o
elemento central do processo democratico reside no procedimento da politica deliberativa”
(HABERMAS, 1992, p. 296). Todavia, 0 que pode garantir a qualidade discursiva e qualidade
politica da esfera publica e suas deliberacdes, se mantemos modelos de gestdo que
privilegiam a opinido publica e a participacdo enquanto representacdo nos processo de tomada
decisdo? Em que medida podemos afirmar este espaco publico como l6cus da gestdo social,
guando este mesmo se apoia no conceito de parlamento, que é representativo? Na perspectiva
da sociedade corporativa e organizacional, focada na racionalidade instrumental, até que
ponto a gestdo social busca exatamente delinear um novo padrdo de acdo para o
desenvolvimento da sociedade? (ARAUJO, 2012). Teoricamente, o proprio Habermas lembra
gue "o nivel discursivo dos debates publicos constitui a variavel mais importante”
(HABERMAS, 1992, p; 304).

2 SOBRE O CONCEITO DE ESFERA/ESPACO SOCIAL

Vistos 0s conceitos de gestdo social e esfera publica, passemos a analise do que é a esfera
social e como esta se constitui. Para tal € importante entender o que € o social que adjetiva a
gestdo. Para Arendt (2007, p. 32-33) indica que o termo “social” tem sua origem romana, Sem
qualquer equivaléncia na lingua ou no pensamento grego. Para isso cita a traducdo consagrada
de Tomas de Aquino: “homo este naturaliter, id est, socialis” (0 homem &, por natureza,
politico, isto &, social), 0 que revela inconscientemente como a concepgao original grega de
politica havia sido esquecida. Isso leva a um erro interpretativo na tradugdo latina do “social”
como “politico”. O uso latino da palavra societas também remetia a politica, embora num
sentido limitado indicando alianca entre pessoas para um objetivo especifico ou quando os
homens se organizavam para dominar outros ou cometer um crime. Posteriormente, € com 0
conceito de uma societas generis humani (uma sociedade da espécie humana) que o “termo
‘social’ comeca a adquirir o sentido geral de condigdo humana fundamental”. A autora
destaca que essa concepcao esta intimamente ligada ao surgimento da cidade-estado na qual o

homem recebera, além de sua vida privada (familia), uma espécie de segunda vida
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relacionada ao bio politikos, a esfera publica, em acdo e discurso como meio de persuasao,
com forma de responder, replicar e enfrentar aqui 0 que acontece ou 0 que é feito. Desse
modo, pensar o social implica em resgatar relacdes e limites entre o social, o publico, o
privado, o politico e a humanidade.

O erro interpretativo e 0 equacionamento das esferas politica e social sdo tdo antigos quanto a
traducdo latina das expressdes gregas e sua adaptacdo ao pensamento romano-cristdo. A
distingdo entre as esferas privada e publica corresponde a existéncia da esfera da familia e da
politica como entidades diferenciadas e separadas, pelo menos desde o surgimento da antiga
cidade-estado. A ascendéncia da esfera social, que ndo era nem privada nem publica no
sentido restrito do termo, ocorre na era moderna e encontrou sua forma politica no Estado
nacional (ARENDT, 2007).

Esta discussdo sobre a esfera social é retomada dentro do estudos da sociologia francesa anos
mais tarde. Inicialmente, o conceito de espacgo social foi teorizado para compreender o lécus
dos agentes sociais, cujos “posicionamentos” se daria muito mais pela compreensdo de suas
identidades e de seus capitais sociais acumulados, do que propriamente por atributos externos
aos atores (PASSERON, 1994). A vasta obra do socidlogo francés Pierre Bourdieu
operacionaliza o conceito de Passeron e vem sendo utilizada desde a década de 1970, sendo
capaz de trazer explicacOes para a realidade social, dialogando com distintos conceitos, como
0 de acdo social e esfera de Max Weber e classe social de Karl Marx.

Bourdieu, como outros sociologos, costumava se apoiar em metaforas espaciais ou
geométricas para explicar singularidades e diferencas nas relagdes de hierarquia e
pertencimento entre grupos socias ou entre sociedades. Sua grande contribuicdo para as
ciéncias sociais aplicadas com as definicbes de espaco social, campo, habitus, poder
simbdlico e da diversidade de capitais certamente corroboram para uma melhor analise da
hipermodernidade e das I6gicas que carrega em varios aspectos, inclusive na compreensdo das
inventividades e inovacgoes cientificas.

A 1ideia de espaco social para Bourdieu € apresentada no texto “Espaco Social e Espaco
Simbolico”que introduz introducdo a obra “Distin¢do”, de 1979, que aborda o tema da relagao
entre as préaticas culturais e a afirmagdo social. Anuncia-se as condi¢fes para uma leitura
relacional, estrutural e generativa do seu modelo. As no¢des de espaco social e espaco
simbolico ndo sdo assim examinadas em si mesmas / por si mesmas, mas antes postas a prova
na investigacdo, tentando o autor ultrapassar a dicotomia objetivismo/subjetivismo
(BOURDIEU, 1979). Logo, a compreenséo dos fatos sociais se daria pela problematizacao da

interacdo entre os atores. Ao colocar a primazia sobre os atores, os analistas do espa¢o social
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definem como seus principais corpos de conhecimento, além do préprio conceito de atores
sociais, as relagdes sociais, a interconectividade, a participagdo social e da construcdo social
do conhecimento (BOURDIEU, 2004).

O espaco social esta constituido de tal forma que os agentes se distribuem nele em funcéo da
sua posicdo com relagdo ao acumulo do capital econdmico e o capital simbdlico. O capital
simbdlico, sempre fundado sobre atos de conhecimento e reconhecimento, que consiste no
reconhecimento (ou no crédito) atribuido pelo conjunto de pares-concorrentes no interior de
um campo (BOURDIEU, 2004). A ideia de campo, portanto, pode ser relacionada a de espaco
social e esta centrada na hipotese de Bourdieu (1983, 1989, 1990, 2004), que entre dois polos
muito distanciados, entre os quais se supde, mesmo as vezes de modo “imprudente”, que a
ligacdo possa se fazer, existe um “espaco intermediario” chamado de campo, um “universo no
qual estdo inseridos 0s agentes e as instituicbes que produzem, reproduzem e difundem a arte,
a literatura e a ciéncia. Esse universo ¢ um mundo social como os outros, mas que obedece a
leis sociais mais ou menos especificas” (BOURDIEU, 2004, p. 20).

Na disputa do campo, cada agente busca concentrar certos capitais, como o financeiro,
cultural, tecnologico, juridico, organizacional, comercial ou simbdlico e, de acordo com
quantidade de capitais de cada agente, fica moldada estrutura do campo, delimitando posic¢oes
e 0 que cada um dos atores pode fazer. Considera-se, portanto, que neste processo 0s agentes
estdo dispostos a criar habitus, ou seja, “maneiras de ser permanentes, duraveis que podem,
em particular, lava-los a resistir, a opor-se as forgas do campo” (BOURDIEU, 2004, p. 28). O
habitus exprime, sobretudo, a recusa uma série de alternativas que as ciéncias sociais
encerraram como a consciéncia e inconsciéncia, mecanicismo, finalismo etc. Deseja-se
evidenciar as capacidades “criadoras, activas e inventivas, do habitus e do agente (que a
palavra habito ndo diz), embora chamando a atencdo para a idéia de que esse poder gerador
ndo ¢ um espirito universal, de uma natureza ou de uma razao humana” (BOURDIEU, 1989,
p. 61). Desse modo, a palavra habitus ou hexis (equivalente em grego) remete a um
conhecimento adquirido, um haver, um capital incorporado.

A partir da légica bourdiesiana, o conceito de espaco social é, assim, mais espacialmente
compreendido e problematizado do que o de esfera plblica, pois este € modelizado como
multidimensional. Se na esfera publica, sobretudo habermasiana, € o poder comunicacional a
definir suportamente a posicdo dos atores, ja que estes teriam em teoria acessos mais ou
menos parecidos; no espagos social, sua multidimensionalidade acolhem classes de agentes
diferentes, o que pode levar a compreensédo de diferentes classes e fragcGes destas de acordo

com os estudos pretendidos pelos autores que utilizam tal conceito.
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4. SOBRE A RELACAO ENTRE ESFERA PUBLICA, ESFERA SOCIAL E GESTAO
SOCIAL

O estudo das trés nogdes parece indicar que, ndo obstante a gestao social seja frequentemente
explicada em relagdo & nocédo de esfera publica, esta se aproximaria mais da nocao de esfera
social, sobretudo no plano ontoldgico, como buscaremos mostrar a seguir, a partir de uma

sintese inicial apresentada na figura 2.

DIMENSAO

Esfera Publica

Gestéo Social

Esfera Social

Plano ontoldgico:
Qual o l6cus destas?

Se afirma pela contraposi¢édo
a0 l6cus do espaco privado

interorganizagdes,
desenvolvimento,
politicas publicas numa
\visdo pluricéntrica,
coproducéo de bens
publicos

IAs relacGes de producéo e
governo de problemas publicos

Plano ontoldgico:
cateristicas
fisicas/natureza

Plural/democratico
aberto
propicio a invoagdo

resultado de dois planos
intercruzados: estrutura
democratica e dialogicidade

separagdo entre sujeito e
objeto

Relacional, processual,
dindmico, fluido

Resultado de a¢des
entre diferentes atores
sociais publicos e
privados

Sujeito e objeto se
confundem.

multidimensional (hierarquico)
relacional

dindmico

propicio a permanéncias
resutado de trés planos
intercruzados: propriedades

relativas, posic6es sociais e estilos
de vida.

unido entre sujeito e objeto

Plano epistemoldgico:
Quais 0s corpos de
conhecimento que
estdo incluidas em
cada uma delas?

Politica

Politicas Publicas
Democracia
Deliberacéo
Participacdo

Politicas Publicas
Economia solidaria
Tecnologias sociais
Inovacdo social
Territorio
Desenvolvimento

Préaticas (sociais)
Sentido prético
Relacdes sociais
Interconectividade
/Atores sociais
Participacdo social
Construcgdo social do
conhecimento

Oposicdes

/Ao espaco privado (enquanto
I6cus)

N&o ha oposicoes
claras, mas
ambivaléncias quanto
a0 locus de atuagdo da

gestdo social

A0 espaco cartesiano (enquanto
l6cus)

Figura 2 — Aproximagdes e distingdes ontolégicas e epistemoldgicas dos conceitos de gestdo social, esfera
publica e esfera social
Fonte: Elaboragdo propria (2013)

A nocdo de esfera publica de Habermas esta alinhada com a introdugdo de um novo tipo de

razdo que ele conceitua como comunicativa, diferenciando-se um pouco dos trabalhos de



Adorno e da Teoria Critica. A razdo comunicativa passaria a ser explicada como a logica de
producdo de producdo de consensos dentro de uma visdo mais normativo-procedimental da
sua teoria de democracia deliberativa. Habermas interpreta a estrutura de racionalidade social
a partir de duas dimensdes: de um lado, uma racionalidade que ele chama de sistémica, mais
instrumental e voltada a maximizacdo da eficiéncia nas relagcdes sociais e nas de produgéo,
regida pelos subsistemas econdmico e administrativo; de outro, 0 mundo da vida, cuja
racionalidade seria de tipo comunicativo, mais proximo da palavra oral, transmissoras de
valores e tradi¢des, cujos consensos sao mediados por atos comunicativos.

As relacBes entre estas duas racionalidades e seus espacos de dominio ndo seriam, todavia,
para Habermas muito faceis, mas, sim , marcadas pela tensdo de cooptacdo e captacdo do
mando da vida pelos subsistemas econdmico e administrativo. Ao modelizar esta tensao,
Habermas defende que a democracia deveria ser uma forma de defesa do mundo da vida, pelo
fomento de organizacdo de movimentos sociais, mas também de espacos de deliberacdo. Com
isto, o autor interpreta a esfera publica como o espago tenso de debates e uso publico da razéo
por parte de atores sociais que lutariam argumentativamente contra a cooptacao e captacdo do
mundo da vida, em teoria o Unico capaz defender a producdo de bens publicos, gerando
pactos politicos que poderiam ser implementados nas agendas institucionais de governo.
Nesta perspectiva, a esfera publica habermasiana acabou por atribuir um peso as
competéncias I6gico-argumentativa dos atores sociais que ndo pode ser vista como um dado
de fato constituidor de todo e qualquer ator social. E esta compreensdo é facilmente
encontrada na literatura sobre gestdo social, que rechaca a homogeneizacdo das competéncias
comunicacionais dos atores, assim como a primazia da competéncia l6gico-argumentativa
sobre outras competéncias que levam em consideracao a sensibilidade compreensiva e afetiva
dos atores, por exemplo. Além disto, € muito comum nos estudos de caso de préaticas de
gestdo social, encontrarmos uma defesa explicita dos processos de construcdo de
conhecimento mais dialdgicos, que rechacam o dominio de competéncias logico-
argumentativo em detrimento de compreensGes sinestésicas de experiéncias de percepcao
coletiva.

Uma outra verdade vinculada a nocéo de esfera publica que pode facilmente negada por um
olhar panoramico sobre a produgdo em gestdo social concerne a compreensao de uma certa
boa vontade em pelo menos parte do pablico que comporia tais espagos formais de
deliberacdo, pois este pode, facilmente, estar completamente cooptado e captado pelo
subsistema econémico, como o0s estudos de caso sobre conselhos gestores mostram
(BOULLOSA et all, 2012).
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Estas questBes que distanciam as nogdes de gestdo social e esfera publica podem ser em parte
as que aproximam a gestdo social da esfera social. Para comecar, podemos compreender que
ha aproximacdes entre as nocdes de esfera publica e esfera/espago social em Boudieur, pois,
se para o primeiro ha uma tentativa perene de coloniza¢do do mundo da vida pelo subsistema
econdémico como consequéncia da luta entre razdo instrumental e razdo comunicativa, esta
mesma luta se daria no campo simbélico pela producéo de senso comum. Em outras palavras,
uma luta pelas operacfes de problematizacao e etiquetagem dos problemas. Entendemos que
tal conceito muito mais se aproxima como o0 construto gestdo social, j& que inclusive une
polos teoricamente distantes e até antagdnicos. Essa unido necesséria, porém de certa forma
“bipolar” entre gestdo e social, configura um “lugar de uma luta pela definigdo, isto ¢, a
delimita¢do das competéncias” (BOURDIEU, 1990, p. 120) dos diferentes atores publicos e
privados envolvidos na gestdo social, gestdo do social e pelo social.

Além disso, a natureza relacional do espacgo social também € um pouco diferente da esfera
publica, pois a primeira € resultados ndo dos atores, mas, sim, da relacdo dialégica e dialética
entre tais atores, que se movem e constroem suas tramas relacionais a partir das afinidades (e
oposicOes) identitarias que estabelecem entre outros atores (que possivelmente estdo em uma
mesma dimensao) e das compreensdes que possuem dos outros atores.

Outra caracteristica da natureza do espaco social é a sua dinamicidade, pois as relacdes de
identidade entre atores esta constantemente sujeita a mudanca, modelizada por embates ou
trocas tensas constantes entre interpretacfes simbodlicas e processos de etiquetacdo de
problemas e bens puablicos. Em outras palavras, os atores competem na definicdo de
problemas e bens, numa luta ideoldgica e de poder.

O que parece mais se contrapor € que o conceito de esfera social ja carrega consigo a
compreensdo da desigualdade na distribuicdo dos recursos entre 0s atores que o compde. Parte
desta desigualdade € explicada pela estratificacdo do espaco em classes sociais e fraces
destas, mas, ainda entre uma mesma dimensdo, algumas desigualdades permanecem. As
relacdes vao sendo redefinidadas constantemente pela prdpria interacdo hierarquizada e tensa
entre os atores, de acordo com 0s Seus recursos, 0s quais, para Bourdieu (1990, 2004), eram
vistos como o conjunto de capital social (econémico, cultural, simbdlico e social) destes.
Assim, a realidade € o produto das interacfes possiveis entre os atores (de fato, para Berger e
Luckmann, a estrutura social ¢ a sintese das tipificagdes socialmente aprovadas e dos padrbes
recorrentes de interagdo social que séo estabelecidas, por sua vez, pelas proprias tipificacoes -
ainda que Bourdieu tenha apontado limitacOes para esta fonomenologia mais pura). Com isto,

Bourdieu reafirma a forte vinculacéo entre individuo e sociedade, criticando a oposi¢do que
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havia, a sua época, entre estes, pois, com isto, 0 espaco social explica que o individuo é
modelizado pela sociedade ao mesmo tempo que a modela (para além da aparéncia
fenoménica dos fatos sociais).

Do ponto de vista da pesquisa, para Bourdieu (1990, 2004), dada a nossa relagdo com objeto
de pesquisa, grande parte do trabalho de pesquisa deveria ser concebido como um
procedimento de objetivacdo. Claro que a objetivacdo de Bourdieu de certa forma se distancia
da etnometodologia e a psicologia social, muitas vezes cara a estudiosos de gestdo social.
Além do procedimento de objetivacdo, propbe-se a compreensdo como segunda etapa da
pesquisa. A compreensdo leva em consideracdo, ou melhor, confronta, os pontos de vista
(representacdes, valoracdes e classificagfes) dos atores sociais em sua estrutura social, ou
seja, dos pontos de vista situados no tempo e no espaco (ou seja, objetivados), deixando de
lado a consideracdo de um sujeito transcendental da fenomenologia classica. Deste modo,
podemos salientar que, de fato, a gestdo social em sua polissemia e processo de construcéo,
vem delimitando os seus objetos (politicas publicas, interorgaizagdes, economia solidaria
etc.), mais pela compreensdo, que pela objetivacéo.

A partir das consideracbes feitas até entdo, montamos um quadro-sintese sobre as
aproximacdes dos conceitos de esfera publica, esfera social e gestdo social, sem a pretencéo

de exaurir a discussao sobre o tema, naturalmente.

5. REFLEXOES FINAIS

Este ensaio tedrico buscou contribuir com o debate acerca do conceito de gestdo social,
problematizando-o0 em suas relacbes de pertinéncia com dois outros conceitos: esfera publica
e esfera social. Seu ponto de partida foi a percepcdo de uma presenca crescente da associacao
entre tais duplas de conceitos (gestdo social com esfera publica e gestdo social com esfera
social) nas apresentacOes de artigos nos Encontros Nacionais de Pesquisadores em Gestao
Social (Enapegs). O dupla formada com a esfera publica € bem mais presente e, deve ser
observado, que muitas vezes o conceito de esfera ou espaco social é utilizado, nas
apresentagdes sobretudo, quase como sinénimo de esfera ou espacgo publico. A proximidade
entre gestdo social e esfera publica chega a alcancar uma expectativa de interacdo muito alta,
como contida nas palavras de Schommer e Boullosa (2012), ao discorrer sobre a tematica
central do V Enapegs (2010), realizado em Floriandpolis — SC, reforgando a importancia da

aproximagdo entre os conceitos de gestdo social e de esfera publica:
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(...) parece ter colocado nova luz sobre um movimento crescente de revisdo das fronteiras entre gestéo
publica, gestdo privada e gestdo social. Esta luz parece indicar que a gestdo é social quando a
compreensdo da acdo de gestdo se da em um contexto de problematizacdo da producdo do bem publico,
independente da posicdo do ator, o que aproximaria o problema das fronteiras da gestdo social ao
problema da sua natureza linguagem (SCHOMMER, BOULLOSA, 2012, p. 10)

Essa aproximacao pressuple, porém, a compreensdo de que o bem publico ndo pode ser o
produto direto de um ator ou conjunto de atores, sendo um subproduto resultante da acéo
social ndo orquestrada. Além disso, Schommer e Boullosa (2012, p. 11), apontam, ao que
parece, que a gestdo ¢ ainda mais social “quando a compreensdo dos efeitos da agao de gestao
sobre um futuro coproduzido modela a a¢do de gestdo do presente, produzindo um didlogo
entre atores de uma arena que sé existe em funcdo do observador-gestor-social, cuja natureza
ndo ¢ disciplinar e cujas fronteiras sdo apenas fronteiras de aprendizagem”. A explicagdo das
autoras parece indicar uma compreensdo processual e inclusivistas da producdo de
conhecimento, diferente da proposta habermasiana.

Corroborando, deste sentido, Giannella (2008), aponta a necessidade de vencer a dicotomia
entre a razdo e a emoc¢do no campo da gestdo social, na qual a razdo é o instrumento para
acessar a esfera publica, enquanto a segunda, por ser “irracional” permanece interditada.
Logo, pode-se afirmar, que a ldgica da esfera publica habermasiana beira a instrumentalidade,
ndo sendo uma falécia a sua possivel neutralidade. Podemos exemplificar isso, por exemplo
com os instrumentos de participacdo social mais difundidos no pais que sdo os conselhos
gestores de politicas publicas. Apesar de epistemologicamente e legalmente serem
considerados espacos de igualdade de participacdo, sabe-se que na pratica, prevalecem as
I6gicas participacionista da representacdo ou da informacdo coletiva. Logo, o poder de voz
habermasiano pode ser questionado, lembrando ainda que na esfera publica, os atores
normalmente tém papéis previamente definidos; enquanto que na esfera social, ndo.

A partir da problematizacdo de cada um destes trés conceitos, buscamos discutir as possiveis
relaces entre eles, nos planos ontoldgico e epistemologico, tomando como eixo central a
gestdo social. Como resultado, concluimos que a gestdo social ndo obstante se refira com
muito mais frequéncia & nocdo de espaco publico, sobretudo na visdo habermasiana, acaba
por se aproximar muito mais da nogéo de esfera/espago social, sobretudo no plano ontolégico,
gue problematiza a natureza do objeto de estudo, muito mais politica para Bourdieu do que

para Habermas, em maior sintonia, pelos nossos estudos, com a gestao social.
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