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RESUMEN EJECUTIVO

Este Documento consolida los resultados del relevamiento llevado a cabo por
el Instituto de Comunicación y Desarrollo (ICD) para el mapeo local social de
cinco zonas, tres en Montevideo (en los barrios La Blanqueada, Carrasco Sur y
Portones), una en el Departamento de Canelones (Totoral del Sauce) y una en
el Departamento de Colonia (centro de Colonia del Sacramento). Las zonas
fueron seleccionadas teniendo en cuenta el radio escolar de las cinco escuelas
públicas que participan en la fase inicial del proyecto Aprendiendo Juntos. El
mapeo social local es un instrumento de apoyo que será de utilidad para
alumnos y maestros durante la implementación de los proyectos de
“aprendizaje-servicio ” que ejecuten en articulación con cada comunidad. Este
relevamiento incluye un exhaustivo mapeo de los distintos actores, diversidad
de problemas y recursos sociales, ambientales, económicos e institucionales
en el entorno directo de las cinco escuelas seleccionadas. Asimismo, esta
información se complementa con el estudio de las condiciones
socioeconómicas e indicadores de calidad de vida de la población local.

Reconocemos el carácter perfectible de este primer Mapeo del Capital Social y
confiamos en que la experiencia, conocimientos y buenas prácticas de las
autoridades escolares, docentes y alumnos, contribuirá a ampliar sus alcances
y mejorarlo.

GLOSARIO DE SIGLAS

ANEP Administración Nacional de Educación Pública
ANONG Asociación Nacional de Organizaciones No Gubernamentales
CCZ Centro Comunal Zonal
CNEF Comisión Nacional de Educación Física
CODICEN Consejo Directivo Central de ANEP
CVU Centro de Voluntariado del Uruguay
FCS Facultad de Ciencias Sociales
ICD Instituto de Comunicación y Desarrollo
IMC Intendencia Municipal de Canelones
IMC Intendencia Municipal de Colonia
IMM Intendencia Municipal de Montevideo
INAME Instituto Nacional del Menor
INE Instituto Nacional de Estadística
MERCOSUR Mercado Común del Sur
MSP Ministerio de Salud Pública
MTSS Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
ONGs Organizaciones No Gubernamentales
OSCs Organizaciones de la Sociedad Civil
PNUD Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
UDELAR Universidad de la República



5

INFORME GENERAL

El “INFORME GENERAL” presenta algunas consideraciones teórícas sobre el
proyecto Aprendiendo Juntos, aspectos metodológicos referidos al trabajo de
mapeo del capital social local y datos generales de interés sobre Uruguay y su
capital. En la segunda parte se incluyen separadamente los informes zonales
correspondientes a cada una de las cinco escuelas que forman parte del proyecto.

1. La propuesta: Aprendiendo Juntos

“Aprendizaje-servicio” es una metodología pedagógica que promueve el desarrollo de
competencias a través de actividades escolares de servicio a la comunidad. En los últimos
años, este concepto se ha difundido internacionalmente, principalmente en España, Estados
Unidos y el Reino Unido y, en América Latina, en México, Costa Rica y Argentina. El
proyecto Aprendiendo Juntos incorpora esta propuesta educativa como su eje central de
trabajo con las escuelas públicas de Uruguay.

Para la ejecución de este proyecto, el Centro de Voluntariado del Uruguay (CVU) ha
solicitado la participación del Instituto de Comunicación y Desarrollo (ICD), y ambas
instituciones han obtenido el apoyo solidario de la Fundación W.K. Kellogg.

El proyecto reconoce la existencia de variadas y ricas experiencias de relacionamiento activo
entre las escuelas y sus entornos comunitarios. Son innumerables los ejemplos de
vinculación fructífera entre los actores locales y los centros educativos, afianzados sobre la
base de la tarea silenciosa y sacrificada de autoridades escolares, maestros, organizaciones
sociales y personas que renuevan cada día su compromiso con la educación.

El propósito central de este proyecto consiste en apoyar a las escuelas públicas en la
sistematización de experiencias ya existentes, en su enriquecimiento a través de la
experiencia internacional y en la firme promoción de las actividades que tienen a los alumnos
y a sus maestros como actores principalísimos. Consideramos que la relación de las
instituciones educativas con la comunidad que las rodea, no debe ser solamente formal o
esporádica. Por lo tanto, el proyecto Aprendiendo Juntos se propone aportar herramientas
metodológicas y conceptuales, para que las actividades de educación para la solidaridad y la
participación ciudadana, sean consistentes y sistemáticas.

Durante el desarrollo del proyecto, las instituciones educativas y la comunidad se
beneficiarán mutuamente de un sistema bilateral y bidireccional, en el que las primeras
fortalezcan su relación con la comunidad inmediata y la comunidad sea partícipe y parte
integrante de los objetivos y razón de ser de las instituciones educativas. Si es bien aplicada,
la metodología “aprendizaje-servicio” puede lograr la armónica interacción de las
instituciones educativas con la comunidad y sus organizaciones. Al mismo tiempo, es posible
vincular progresivamente la experiencia de servicio con los contenidos curriculares y planes
de estudio. De esta forma, se fortalecen los contenidos académicos con el aprendizaje que
se produce en el desarrollo del servicio.
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Relevamiento de actores locales para el mapeo del capital social local

En este marco, ICD tuvo la responsabilidad de realizar un relevamiento de situación y de los
recursos locales en el entorno de las cinco escuelas seleccionadas para la primera fase.

El relevamiento incluye un exhaustivo mapeo de los distintos actores, diversidad de
problemas y recursos sociales, ambientales, económicos e institucionales en el entorno
directo de las cinco escuelas seleccionadas. Junto con ello, se estudiaron las condiciones
socioeconómicas e indicadores de calidad de vida de la población local. Esta compilación y
sistematización de información es una herramienta complementaria a los contenidos
pedagógicos sostenidos por la metodología de “aprendizaje-servicio”.

¿Qué es un actor social local?

En el “Indice CIVICUS de la Sociedad Civil”, elaborado por ICD en 2001, se indica que las
organizaciones de la sociedad civil componen una realidad diversa, compleja, heterogénea y
multifacética. Una extensa trama de organizaciones no gubernamentales -con variado grado
de institucionalidad y alcance- abarca todo el territorio nacional. El más reciente relevamiento
del Ministerio de Educación y Cultura dio como resultado la existencia de 3.556 asociaciones
sin fines de lucro con personería jurídica reconocida y estima que un número equivalente no
respondió al sondeo. Del total de instituciones no lucrativas, aproximadamente el 30% se
dedica a actividades sociales, lo que supone más de 2.000 organizaciones de esta índole
diseminadas por todo el país y una cifra varias veces superior de operadores sociales y
trabajadores voluntarios.

Pero, ¿qué tipo de organizaciones son las que componen la sociedad civil?

De acuerdo con los estudios más avanzados, las Organizaciones de la Sociedad Civil
(OSCs) en Uruguay comprenden siete categorías principales:

üü  Organizaciones comunitarias y de base
üü  ONGs en el área de desarrollo
üü  Fundaciones privadas, relacionadas con sociedades comerciales y filantrópicas
üü  Sindicatos y organizaciones de trabajadores, asociaciones profesionales y estudiantiles
üü  Asociaciones culturales y deportivas
üü  Cooperativas
üü  Instituciones educativas, colegios, liceos y universidades sin fines de lucro

Estas siete categorías agrupan a miles de organizaciones y resulta prácticamente imposible
tener un registro numérico que refleje su dimensión exacta.

Además de este tipo de organizaciones, que responden a la iniciativa privada pero que
actúan en el espacio público, diversos ministerios, organismos dependientes, entes
autónomos y otras instituciones estatales y de gobierno de alcance nacional o
departamental, desarrollan sus competencias en el área social, cubriendo un amplio espectro
de actividades vinculadas a la atención de la salud pública, la vivienda y el medio ambiente,
la educación en todas sus etapas, la atención de familias y hogares de menores ingresos, el
amparo de niños carenciados, políticas de juventud, la seguridad social y el empleo.
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En tercer lugar, una concepción moderna -ampliamente verificada en la experiencia
internacional- también le otorga a las empresas un rol indiscutible en la esfera social como
portadoras de fines públicos, y éste es definido con el concepto de Responsabilidad Social
Empresarial. El nuevo rol que asumen las empresas “es el compromiso con el desarrollo
social de la comunidad en que se encuentran insertas, así como con sus trabajadores y
empleados; y a través de sus planes estratégicos, con las necesidades que emanan de sus
políticas internas y externas más allá del beneficio inmediato y la generación de riqueza”.1

Acudiendo a definiciones más prácticas, la llamada filantropía empresarial es “el aporte, por
parte de las empresas privadas, de tiempo o recursos valiosos -tales como dinero, títulos
públicos y otros bienes- para fines públicos”.2

Estos tres sectores -las organizaciones de la sociedad civil, las instituciones del Estado y las
empresas-, actuando en el ámbito local, contribuyen a conformar un escenario de
potenciales y vastas interactuaciones, alianzas posibles y apoyos recíprocos para el
desarrollo social de la comunidad y la atención de sus problemas y carencias.

Al participar activamente en los problemas de la comunidad, al involucrarse y conocer sus
necesidades reales, al cooperar en la toma de decisiones que afectan al conjunto
proponiendo soluciones, colaborando con tiempo, dinero o trabajo en su entorno social más
inmediato, al mismo tiempo que desarrollan con niveles de excelencia sus competencias y
servicios, las organizaciones de la sociedad civil, las instituciones públicas y las empresas,
adquieren la calidad de actores sociales de primera línea en el plano local.

El proyecto Aprendiendo Juntos se ha propuesto identificar de esta manera ampliamente
abarcativa a los “actores sociales locales”, estableciendo que el objetivo del mapeo sea
aportar la mayor cantidad de elementos posibles para que las escuelas definan y articulen
sus propios proyectos de acción solidaria con la comunidad.

Esta particularidad del proyecto propicia, además, la posibilidad de que, al constituirse
formas originales de articulación, puedan potenciarse nuevos actores sociales locales, esto
es, que diversos actores privados y públicos, con experiencias realizadas o sin antecedentes
en este campo, logren conformar nuevos espacios de vínculo y acción conjunta al ser
convocados por las escuelas. El éxito de un proyecto social de desarrollo de valores a nivel
local, promovido desde las escuelas, dependerá en gran medida del grado de articulación de
éstas con los actores de la zona.

Por lo antedicho, el mapeo releva todos los recursos locales existentes en las zonas
definidas alrededor de las escuelas, con la premisa de que éstas, a través del proyecto
Aprendiendo Juntos, puedan promover que los actores locales sean cada vez más
sociales, asumiendo el hecho comprobado de que ser solidario es una característica de
identidad de la sociedad uruguaya.

Para la construcción de este informe, los actores sociales locales relevados se agruparon
principalmente en las siguientes áreas:

                                                
1 “La Responsabilidad Social Empresarial en Chile: Innovación y Desafíos”, Soledad Teixidó, Reinalina Chavarri,

Andrea Castro, en III Encuentro ISTR, Argentina, setiembre 2001.
2 “America’s Nonprofit Sector”, Lester Salamon, 1992
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ü Organizaciones de la Sociedad Civil: en esta categoría se incluyeron tanto las
Organizaciones No Gubernamentales (ONGs), como otras asociaciones de carácter
social, iglesias, hogares, residenciales, etc.

ü Servicios públicos: incluye básicamente las dependencias del Estado, ya sean
ministeriales o servicios y oficinas del gobierno departamental y local; en algunas zonas
relevadas se consideró junto con los servicios de salud.

ü Servicios de infraestructura: incluye todos los servicios prestados por el Estado, ya
sean Servicios Descentralizados o de Entes Autónomos.

ü Actores locales privados: comprende todos los actores privados; en este caso, en la
mayoría de las zonas se trabajó en base a varios conglomerados de empresas: el sector
de alimentos (que resultó ser el mejor abastecido en todas las zonas sin excepción), el
sector educación, y los demás sectores o empresas que no se incluyen en las categorías
anteriores.

ü Actores culturales: esta categoría fue relevante para el caso de la ciudad de Colonia
donde se aprecia una fuerte presencia de museos de diversa índole que fueron relevados
en el mapa del Capital Cultural local.

Las categorías que componen las áreas de relevamiento se detallan a continuación.

Cuadro 1: Categorías de actores relevados

ORGANIZACIONES DE LA  SOCIEDAD CIVIL
ONGs

ONGs Sociales:
De Infancia
De Género

De Tercera Edad
De Formación
De Jóvenes

ONGs Ambientalistas
ASOCIACIONES

Asociaciones Barriales y Comisiones de Fomento
Comisiones de Fomento Escuela o Padres

Comedores
Hogares diurnos y nocturnos

Centros Comunales de Complejos Habitacionales
Cooperativas de Vivienda, de Ahorro, de Consumo

Parroquias o Iglesias
Centros religiosos

Asociaciones Religiosas
Comités o Clubes Políticos

SERVICIOS PÚBLICOS Y DE INFRAESTRUCTURA
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SOCIALES
Centros Comunales Zonales (CCZ)
Concejos Vecinales
Oficinas de Intendencias
Dependencias de Ministerios

SALUD
Sanatorios
Hospitales
Policlínicas

SEGURIDAD
Seccionales policiales
Bomberos
Empresas de Seguridad

INAME
Hogares del INAME

EDUCACIÓN
Escuelas
Centros CAIF
Liceos
Establecimientos de exUTU
Guarderías
Casas Jóvenes

INFRAESTRUCTURA
Agua Potable
Saneamiento
Luz/UTE
Servicios telefónicos
Correo
Gas por cañería
Clubes deportivos, canchas, gimnasios
Plazas y espacios verdes

ACTORES LOCALES PRIVADOS
Empresas, Cámaras empresariales
Bancos, Locales de Abitab
Fábricas o Plantas Industriales, Laboratorios
Colegios Privados, Institutos de Idiomas, Institutos de Capacitación
Hoteles y Museos

SECTOR COMERCIO
Shoppings, Almacenes, Supermercados, Salones y Kioscos,
Panaderías, Carnicerías, Restaurantes y Bares
Veterinarias
Ferreterías, Talleres mecánicos, Services
Peluquerías
Farmacias

¿Cómo se llevó a cabo el mapeo del capital social local?
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Los procedimientos utilizados para el relevamiento fueron los siguientes.

Cuadro 2: Procedimientos para el relevamiento

Observaciones directas en las zonas a estudiar y visitas de campo a los centros de interés
(escuelas, empresas, organizaciones barriales y no gubernamentales, servicios públicos,
organismos municipales, Centros Comunales Zonales, etc.).

El relevamiento se concentró en un entorno de 10 a 20 cuadras, teniendo como centro cada
escuela correspondiente, pero se adaptó a los accidentes naturales, topografía o urbanización de
cada zona. En el relevamiento se tuvieron en cuenta las siguientes variables:

ü Topografía y características geográficas de la zona: nivel de urbanización, accidentes
geográficos importantes, etc.

ü Índices sociodemográficos y socioeconómicos: cantidad de población, nivel socioeconómico
de la población, desagregación por género, por edad, nivel de ingreso, población en pobreza,
indicadores de daño a la salud, censos barriales y departamentales, guías de referencia y
materiales producidos por ICD (Con-fín Solidario, Guía de la Solidaridad Ciudadana y varios
Documentos de Trabajo), Indice de Desarrollo Humano del PNUD, y datos estadísticos del
Instituto Nacional de Estadística.

ü Recursos sociales y organizacionales: organizaciones de la sociedad civil (ONGs,
fundaciones, organizaciones de base, organizaciones de las iglesias, comisiones de fomento),
parroquias y otras formas organizativas de las iglesias, otras escuelas.

ü Servicios sociales brindados por distintos actores (Estado, sociedad civil, iglesias): comedores,
merenderos, guarderías, servicios de salud, policlínicas, etc.

ü Principales problemas sociales y ambientales de la zona: basurales, problemas de
contaminación de distinto tipo, pobreza, niños de la calle, violencia, problemas de tránsito, etc.

Uso de información recopilada por la Intendencia Municipal de Montevideo en su Sistema de
Información Geográfica (http://www.montevideo.gub.uy/sit/), y datos y otros mapas digitales de los
trabajos de la Comisión Intersectorial de la IMM, así como empleo de mapas de la guía telefónica y
del sitio web de la IMM.

Entrevistas a informantes calificados: directoras de las escuelas involucradas, responsables de
Centros Comunales Zonales, funcionarios de dependencias del Estado y la Administración Pública,
líderes barriales, representantes de organizaciones sociales de la zona, comisiones barriales y de
fomento, empresarios, cámaras empresariales, entre otros actores locales.

Para la primera fase del proyecto Aprendiendo Juntos, se realizaron cinco relevamientos
en el entorno de tres escuelas de Montevideo, una de Canelones y una de Colonia:

ü Escuela de Práctica Nº 28
Monte Caseros 3198, Montevideo

ü Escuela Nº 130
Juan B. Alberdi 5762, Montevideo

http://www.montevideo.gub.uy/sit/
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ü Escuela Nº 189
San Nicolás 1296, Montevideo

ü Escuela Nº 76
Ruta 7, Km. 37, Totoral del Sauce, Canelones

ü Escuela Nº 2 de Colonia
Calle Rivadavia 333, Colonia

¿Por qué y para qué se hizo el mapeo del capital social local?

Recordemos que el mapeo de los actores sociales cobra sentido en la lógica de acción que
propone la experiencia de “aprendizaje-servicio”3, que es la siguiente:

Cuadro 3: Actores intervinientes en una experiencia de “aprendizaje-servicio”

Esta concepción implica que cada una de las instituciones debe aprender a conocer a la otra.
Es necesario un acercamiento y un aprendizaje común entre las partes que se relacionan en
el contexto del “aprendizaje-servicio”. Las escuelas juegan un rol central, sobre todo porque
es la institución que evaluará qué problema o qué necesidad abordar, basándose en el
proceso de observación de los alumnos en la comunidad.

Este aprendizaje entre instituciones significa para las escuelas aprender o sistematizar
conocimientos previos con relación a temas como:

                                                
3 Representación realizada en base a los esquemas planteados en la publicación “Escuela y Comunidad “ del

Programa Nacional Escuela y Comunidad, Ministerio de Educación, Argentina; habiéndose adaptado a la
realidad de Uruguay para este Informe.

Un
problema
o
necesidad

La
policlínica

Las
empresas

Comisión
de Fomento

Las
Instituciones

La
Intendencia
o CCZ

La Escuela
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üü  La convocatoria a otros potenciales interesados en la problemática
üü  La formalización de los acuerdos alcanzados
üü  La elaboración de proyectos en común
üü  Los tipos de proyectos
üü  La realización de seguimientos de proyectos y sus evaluaciones

Por todo esto, las escuelas son el motor de la experiencia y es la institución que debe poner
en marcha el proceso. Ello será más efectivo en la medida en que los maestros y alumnos
tengan mayor y más detallada información sobre los actores privados y públicos que se
hayan relevado en las zonas contiguas a cada escuela.

El proyecto Aprendiendo Juntos se está implementando en Uruguay por primera vez,
apoyándose en una tradición solidaria que ha posibilitado numerosas experiencias de trabajo
social o comunitario desde los centros de formación, tanto públicos como privados. Por
ejemplo, es práctica común que en los colegios privados se realicen no sólo actividades de
beneficencia, sino también de acción social directa (la mayoría de estos colegios son
religiosos, por lo que estas acciones se conciben como parte del aprendizaje de los valores
cristianos). Jóvenes de diversos colegios religiosos ayudan en comedores infantiles de zonas
carenciadas (en especial los fines de semana) o trabajan en asentamientos en la
reconstrucción de hogares o zonas comunes, caminos o espacios de juego. Sin embargo, en
general, estas experiencias ocurren fuera del horario de clases y, por lo tanto, no son
ejecutadas “dentro del aula”.

Otro tipo de trabajo social que se ha implementado en las escuelas públicas y privadas, es la
venta de rifas o bonos para la compra de equipos o materiales, y a esta modalidad está
acostumbrada la población en general como forma de prestar apoyo a las escuelas. Este tipo
de ayuda puntual se ha generalizado por más de una razón, pero especialmente porque no
plantea compromiso alguno por parte de quien colabora4.

Durante el relevamiento de actores sociales que se realizó para la fase inicial de este
proyecto, fue recurrente la afirmación de comerciantes y empresarios instalados en las zonas
contiguas a las escuelas escogidas, de que la forma de colaborar que conocían era la
compra de rifas o donación de algún producto o servicio que los niños podrían incluir dentro
del premio que se sorteara desde la escuela. Esta visión refleja una modalidad muy
extendida de relacionamiento entre la comunidad y las escuelas. Las investigadoras sociales
que realizaron el mapeo debieron esforzarse en explicar que la articulación entre las
escuelas y la comunidad no siempre pasa a través de la beneficencia. Esto era más evidente
para los entrevistados en las zonas de Colonia y Totoral del Sauce (en el Departamento de
Canelones), dos localidades bien diferenciadas de la capital del país y donde la colaboración
entre las escuelas y la comunidad necesariamente es más intensa (ya sea por la dimensión
poblacional de estas zonas, como por los niveles de vida y las necesidades de las escuelas
que se visitaron).

Sin embargo, en términos generales la población uruguaya se autodefine como solidaria y en
los hechos la población identifica como áreas prioritarias para la colaboración las relativas a
la infancia, la salud y la educación. En encuestas de opinión pública realizadas por ICD5 se
ha constatado que la tradición del Estado benefactor uruguayo y el hecho de que los temas
de beneficencia se hayan relacionado históricamente con las iglesias, son dos de los

                                                
4 ”Filantropía Empresarial en Uruguay”, Alejandra Erramuspe, ICD, Montevideo, diciembre 1998.
5  “Encuesta de Opinión Pública sobre Compromiso, Solidaridad y Filantropía Social”, ICD, agosto 1995.
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factores que moderan la acción social de otros actores. A ello se suma que sólo existen
reducidos incentivos fiscales para las empresas que estén dispuestas a impulsar acciones de
apoyo a la comunidad.

En uno de los primeros estudios realizados en Uruguay sobre filantropía empresarial, que fue
llevado a cabo por ICD en 19986, se constató que al indagar sobre qué instituciones
concretas recibían ayuda de las empresas relevadas, las que figuran con mayor frecuencia
son las educativas (sobre todo públicas). En muchos casos se realiza la donación o el apoyo
directamente a las escuelas; otras veces a través del CODICEN o de los Consejos de
Educación Primaria, Secundaria y Técnico Profesional.

Dentro del área educativa, este estudio reveló (lo que en parte pudo constatarse durante el
relevamiento de actores sociales realizado durante el segundo semestre de 2002 en el
contexto del proyecto Aprendiendo Juntos) que las actividades o proyectos que se
apoyaron desde el sector privado fueron básicamente:

ü Apoyo monetario a distintas escuelas
ü Donación de alimentos
ü Donación de productos propios de las empresas (medicamentos, comestibles,

bebidas, etc.)
ü Préstamo y donación de equipamiento (informático, TV, videos, libros y materiales

escolares y recreativos)
ü Mantenimiento, construcción y reparación de escuelas
ü Colaboración para la disminución de la repetición en los alumnos de primer grado (en

las escuelas del Departamento de Canelones)
ü Apoyo al programa de estudios vigilados de niños de escuelas carenciadas
ü Clases de Ciclo Básico de Educación Secundaria para alumnos sordos
ü Compra y sostenimiento de botiquines escolares
ü Programa de reciclaje de bolsas de leche
ü Excursiones a Montevideo y Punta del Este para alumnos de escuelas del interior del

país
ü Apoyo a comedores escolares

Todos estos antecedentes recientes deberían ser tenidos en cuenta en la formulación y
elección de un proyecto de “aprendizaje-servicio” en cada escuela que participe del proyecto
Aprendiendo Juntos.

                                                
6  Alejandra Erramuspe. Idem
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2. Algunos datos útiles sobre Uruguay

La República Oriental del Uruguay tiene una superficie de 176.220 kilómetros cuadrados y se
encuentra sobre el Río de la Plata al sur, el Océano Atlántico al este, y tiene fronteras con
Brasil al norte y con Argentina al oeste, compartiendo ambos países las orillas del Río
Uruguay. Uruguay es miembro pleno del Mercado Común del Sur (Mercosur) desde 1991,
calidad que comparte con Argentina, Brasil y Paraguay, mientras que tiene como miembros
asociados a Chile y Bolivia.

Mapa 1: División político-administrativa del Uruguay

Población:
Según el censo de 1996, Uruguay tiene 3.163.763 habitantes y es uno de los países con
más lento crecimiento de América Latina. Mientras que para el conjunto del continente se
prevé que la población se duplicará en 2030, en Uruguay la población recién se duplicaría en
2100. Más del 90% de su población reside en zonas urbanas y el 43% en Montevideo.
Aproximadamente un tercio de la población es menor de 18 años, de los cuales 27% es
menor de 5 años, 26% pertenece al grupo de edad entre 5 y 9 años, 29% entre 10 y 14 años
y 21% entre 15 y 18 años.
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La caída del ingreso en 1999 del orden del 4% y del 3,1% en 2000, ha determinado un
incremento de la pobreza en Uruguay. La última cifra divulgada da cuenta que el PBI de
2001 fue de 18.661 millones de dólares, por lo que el PBI per cápita descendió de 6801 a
5553 dólares.

Para la sociedad en general se estimaba en 2001 que el 26.6%7 de los hogares del país se
encontraban bajo la línea de pobreza. Cabe puntualizar en este sentido que si bien no hay
indicadores oficiales sobre pobreza de 2002, se aprecia una degradación económica y social
que lleva a pensar que en la actualidad la población que se encuentra bajo la línea de
pobreza supera significativamente el porcentaje de 2001. A ello debemos agregar que en los
últimos años se ha constatado un fenómeno de infantilización de la pobreza8, ya que la mitad
de los niños entre 0 y 5 años y el 41% de los adolescentes entre 11 y 16 años, viven en
hogares pobres.

Sin embargo, el último Informe de Desarrollo Humano de Naciones Unidas9, destaca que
Uruguay todavía mantiene los menores porcentajes de hogares y población en situación de
pobreza entre los países de América Latina y también es el país con distribución más
igualitaria del ingreso. El informe sostiene que la pobreza es más homogénea en Uruguay
ahora que en décadas pasadas y que mantiene cierta uniformidad en su composición,
radicándose en familias numerosas, con adultos de bajo nivel educativo y trabajo precario o
informal.

Cuadro 4: Porcentaje de personas bajo la línea de pobreza por tramos de edad y
población total (período 1999-2000-2001)10

                                                
7 Fuente: Unidad Ejecutora de los Programas de Educación Media y Formación Docente (MESyFOD de ANEP),
sobre la base de la Encuesta Continua de Hogares del INE.
8 Datos tomados del Perfil Uruguay del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), de octubre de 2001.
9 “Desarrollo Humano en Uruguay, 2001”, elaborado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo y la
Oficina de Montevideo de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Presentado en 2002,
es el segundo trabajo que se realiza para Uruguay y las cifras que en él aparecen corresponden al año 2001.
10 Fuente: Indicadores Sociales y Educativos, Unidad Ejecutora de los Programas de Educación Media y
Formación Docente, (MESyFOD y UTU/BID), sobre la base de la Encuesta Continua de Hogares del INE,
Montevideo, agosto 2002.
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Otro ejemplo de exclusión social lo constituye, como en toda la región, el aumento de los
asentamientos precarios con alta presencia de niños y jóvenes, que es fuente de fractura
social y tiene como consecuencia la disminución de la posibilidad de interactuar en barrios
socialmente heterogéneos, la pérdida de las oportunidades de vinculación y la marginación
de importantes sectores de la población de las instituciones, normas y canales de movilidad
social.

Frente a estas necesidades, se han hecho progresos en ciertos sectores de la salud y de la
protección de la infancia. El gasto en educación llega al 15.5% del presupuesto nacional y
las inversiones en salud pública representan el 11% del presupuesto total. El Instituto
Nacional del Menor (INAME), organismo oficial dedicado a la protección y formación de niños
y jóvenes abandonados, tiene un presupuesto mayor a los del Parlamento y el Poder
Judicial.

El Instituto Nacional de Alimentación (INDA) del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, por
su parte, está implementando un plan de fortalecimiento institucional con participación de las
áreas especializadas de las intendencias departamentales e instituciones médicas y
académicas. Entre los Programas en ejecución del INDA se destacan:

ü Servicio de Asistencia Alimentaria Colectivizada que cuenta con 50 Comedores en todo
el país, que atienden un total 9.360 personas.

ü Programa de Apoyo a Guarderías de AUPI, que cubre a 1083 preescolares.

ü Programa de Apoyo a Instituciones Públicas y Privadas, que atiende situaciones de
emergencia.

ü Programa CAIF, que atiende a 194 Guarderías con una cobertura de 11.263 niños entre
dos y cuatro años.

ü Programa de Apoyo a Enfermos Crónicos, que comprende a 3.053 personas derivadas
por el Ministerio de Salud Pública.

ü Programa Nacional de Complementación Alimentaria, que comprende a 495 centros de
distribución móviles, con entrega de canasta de alimentos.

Las autoridades del INDA sostienen que su objeto es la población más carenciada
constituida por 200.800 personas en Montevideo (22.3% de sus habitantes) y 365.500 en el
interior urbano (24.6% de sus habitantes). Estos programas resultan particularmente
importantes ya que, de acuerdo al licenciado Jorge Larroca de la Facultad de Psicología,
“existe una intima ligazón entre pobreza y estado nutricional”, agregando que entre los niños
pobres “las situaciones de riesgo y retraso aumentan con la edad en vez de disminuir como
en un proceso acumulativo solo explicable por las carencias en las condiciones de crianza”.

Actualmente, y de acuerdo a la información recabada por la prensa, “el INDA reparte 1.400
toneladas de alimentos cada mes entre todos sus programas y, de una u otra manera,
alimenta a 250.000 uruguayos”.11

                                                
11 Diario “El País”, 20 de agosto de 2002.
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A su vez, la Intendencia Municipal de Montevideo (IMM) afirma contribuir con el suministro de
leche en polvo a 250 escuelas y 250 merenderos y organizaciones sociales, con un aporte
de 1:500.000 litros de leche por año. Autoridades de la IMM coinciden con la posición de
INDA en la necesidad de coordinar estas acciones a los efectos de evitar superposición de
tareas.

En términos más generales, en el citado informe de “Desarrollo Humano en Uruguay, 2001”12

se realizó un cálculo del Indice de desarrollo humano departamental (IDHD), que muestra
una alta heterogeneidad entre los distintos departamentos respecto a los indicadores
utilizados: tasa bruta de matriculación de 6 a 17 años, esperanza de vida al nacer y producto
bruto departamental per cápita. Para este cálculo, que intenta reflejar la situación de cada
división departamental, solamente se utilizaron lo datos estadísticos existentes que
correspondientes a las localidades mayores.

Según el Informe, los departamentos con mayor IDHD son Montevideo, Maldonado, Colonia,
Flores, Florida y Río Negro. Los departamentos que denotan un IDHD Intermedio son
Lavalleja, Soriano, Treinta y Tres, Paysandú y Tacuarembó, mientras que los departamentos
que tienen un IDHD menor son Canelones, San José, Rocha, Durazno, Cerro Largo, Rivera,
Salto y Artigas.

Educación:
La educación pública es un bien adquirido de la sociedad uruguaya, y tradicionalmente se ha
definido como laica, gratuita y obligatoria. Durante el siglo XX, si bien existieron institutos de
educación privada (religiosos en su mayoría), la mayoría de la población asistió a la escuela
pública como una forma de educación de muy buen nivel, pero también como un elemento
más del proceso socializador democrático que desde su infancia incorporaban los
ciudadanos uruguayos. Sin embargo, en la última década del siglo, esta fuerza motor de la
escuela pública se fue perdiendo y aumentó significativamente la matricula de las escuelas
privadas que, a su vez, se multiplicaron para responder a esa demanda en aumento.

Cuadro 5: Tipo de educación en Uruguay 13

Tipo de educación Número de escuelas Alumnos matriculados
PÚBLICA 259 94.940
PRIVADA 164 34.596
TOTAL 423 129.536

Como se observa en el cuadro 5, en 1999 un cuarto de la población escolar concurre a
establecimientos privados, mientras que el 75% asiste a escuelas públicas. Por lo tanto, las
medidas que pudieran implementarse para la mejora de la educación pública, tendrían un
impacto positivo en la mayor parte de la población escolar de Uruguay y, lo que es más
importante, afectaría positivamente a los niños de los sectores más carenciados.

En materia de enseñanza se han obtenido avances notables en los últimos años: se
completó la matrícula de preescolares de 4 y 5 años, en un logro que puede resultar pionero
en el mundo; y ya hay 65 Escuelas de Tiempo Completo instaladas en las zonas más
                                                
12 “Desarrollo Humano en Uruguay, 2001”, elaborado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo y la
Oficina de Montevideo de la Comisión Económica para América Latina y Caribe (CEPAL). Los datos que en él
aparecen corresponden al año 2000.
13 Ministerio de Educación y Cultura, año 1999.
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carenciadas, para dar cobertura educacional durante todo el día, alimentación y apoyo
sicológico a los alumnos con familias desintegradas. Uruguay cuenta ya con la financiación
para extender ese servicio en los próximos tres años, hasta alcanzar la instalación de 300
escuelas de ese tipo que atenderán a 50.000 alumnos.

Cuadro 6: Evolución de la matrícula de la Educación Pública (1985-2002)14

Como se observa en el cuadro anterior, en lo últimos años la matrícula escolar ha
evolucionado muy favorablemente y prácticamente se ha conquistado su universalización. El
99% de los alumnos de 4 a 12 años está integrado al sistema, el que tiene un índice del 98%
de retención. Esa masificación de los servicios se ha realizado sin que ello haya afectado la
calidad, ya que se inició la experiencia de la escuela bilingüe en el sector público, se
entregan todos los libros gratis -400.000 por año- y se incrementa la cobertura de informática
y de inglés.15

Actualmente, a pesar de que el 67% de los niños de 4 años y el 87% de los de 5 años están
escolarizados, la cobertura de los niños en condición de pobreza es de un tercio del total. En
el caso de los niños entre 5 y 12 años, más del 98% asiste a la educación primaria, aunque
persisten patrones de repetición y deserción, que están muy asociados al origen social de los
niños.

Otros indicadores a tener en cuenta como factores de riesgo para los niños son, por ejemplo,
el hecho de que a la situación de pobreza se suma el aumento de los hogares
monoparentales (10% de los hogares urbanos), y el aumento de los hogares con jefes
adolescentes. En Uruguay, uno de cada cinco niños que nacen (casi 10.000 en un total de
58.000) tienen madres adolescentes que generalmente pertenecen a estratos
socioeconómicos deprimidos. A esto se suma que, aunque el sistema educativo no expulse
explícitamente a las jóvenes embarazadas, tampoco se toman medidas para prevenir ni el
embarazo (educación sexual) ni la deserción.

                                                
14 Fuente: Indicadores Sociales y Educativos, Unidad Ejecutora de los Programas de Educación Media y
Formación Docente, (MESyFOD y UTU/BID), sobre la base de la Encuesta Continua de Hogares del INE,
Montevideo, agosto 2002
15 Fuente: Discurso del vicepresidente de Uruguay, Luis Hierro López, en su intervención en la Asamblea General
de la ONU, Nueva York, 8 al 10 de mayo de 2002.
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Actualmente, 128.158 niños asisten a alguna modalidad de alimentación en las escuelas:
59.052 son atendidos con calidad de almuerzo, 17.282, con almuerzo-desayuno o merienda,
36.000 con copa de leche y 15.000 con desayuno-almuerzo y merienda en las Escuelas de
Tiempo Completo.16 Como ya se señaló anteriormente, a la estructura de la educación formal
se suman otras instituciones, como el INAME y el Plan CAIF (Centros de Asistencia a la
Infancia y la Familia) gestionado éste por ONGs, organizaciones barriales e instituciones
confesionales y laicas, que reciben a más de 60.000 niños y que han demostrado ser
conductos adecuados para la aplicación de los planes de atención en materia sanitaria y de
alimentación.

En otro orden, es importante tener en cuenta uno de los resultados del Indice de Desarrollo
Humano (IDH) del año 200117, ya que plantea que la educación ha perdido su función de
instrumento de movilidad social, lo cual determina nuevos retos para las políticas públicas.
Es más, según el IDH parecería que en la última década, “la educación ha pasado a
constituirse en un factor que profundiza la desigualdad en el mercado de trabajo y, en
consecuencia, en los ingresos de los hogares”.

Desocupación:
El índice de desocupación en Uruguay ha alcanzado porcentajes históricos en el segundo
semestre de 2002 debido a varias razones estructurales y coyunturales que lo posicionan
alrededor del 19%. Se observa que en este contexto de crecimiento de la tasa de desempleo
en la década de los noventa, las tasas específicas por nivel educativo muestran un
comportamiento diferencial. Así, para Universidad completa se registra una disminución de la
desocupación entre 1991 y 1999, mientras que crece significativamente para el resto de los
estratos educativos. A su vez, la desocupación afecta más a las mujeres que a los hombres,
aunque no se registra un patrón divergente al considerar la evolución por género.

 Cuadro 7: Indice de desocupación según tramos de edades

Menores de 25 años 
47%

Mayores de 25 años 
53%

Si desagregamos el índice de desocupación según tramos de edades -por ejemplo, menores
de 25 años y mayores de 25 años18-, nos encontramos ante el hecho de que casi la mitad de
los desocupados son menores de 25 años. El cuadro 5 refleja claramente que los jóvenes

                                                
16 Fuente: Comisión Especial de la Cámara de Diputados con fines de diagnóstico sobre las situaciones de
pobreza.
17 Informe Nacional de Desarrollo Humano 2001, elaborado por el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo y la Comisión Económica para América Latina y Caribe (CEPAL).
18 Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 2001.
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son el grupo más afectado por esta problemática. Sin embargo, el desempleo se mantiene
en guarismos relativamente estables durante todo el período para este grupo, por lo que el
incremento de la desocupación afectó principalmente a los activos no jóvenes;
concretamente, a los mayores de 45 años.

El 60% de los jóvenes de 14 a 29 años19 que habitan en las localidades urbanas han
abandonado el sistema educativo. La mayor parte de ellos -aproximadamente cuatro de
cada cinco- también se integra al mercado laboral en condición de activos,
permaneciendo el restante en condición de desafiliación de las instituciones del ámbito
público de la sociedad.

En Uruguay, los jóvenes del estrato social más bajo abandonan tempranamente el
sistema educativo, los hombres se incorporan más rápidamente al mercado laboral y hay
un anticipo en las edades en las cuales se constituye familia y se tienen hijos,
especialmente entre las mujeres. Entre los jóvenes de mayor poder adquisitivo, en
cambio, la distinción de género resulta de menor significación, observándose que el
pasaje hacia los roles adultos se pospone en el tiempo, en correspondencia con un
modelo que apuesta a la capacitación dentro del sistema educativo y al diferimiento de
compromisos familiares, como forma de acumular activos y mejorar así las chances de
desempeño futuro. Asimismo, se observa que en general la dificultad para acceder al
mercado de trabajo, entre otros factores, ha desincentivado a la juventud que en los últimos
dos años ha recurrido en aumento a la emigración. De hecho, muchos de los jóvenes
desempleados están emigrando principalmente a España y Estados Unidos.

                                                
19 Fuente: “Jóvenes que no trabajan ni estudian”; Unidad Ejecutora de los Programas de Educación Media y
Formación Docente (MESyFOD de ANEP), sobre la base de la Encuesta Continua de Hogares del INE.
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3. Algunos datos útiles sobre Montevideo20

Las tres escuelas que participan en la fase inicial de este proyecto y que están ubicadas en
Montevideo son:

ü Escuela de Práctica Nº 28
Monte Caseros 3198

ü Escuela Nº 130
Juan Alberdi 5762

ü Escuela Nº 189
San Nicolás 1296

Montevideo, capital del país y, desde 1996, sede administrativa del MERCOSUR, está
emplazada sobre el Río de la Plata. Los orígenes fundacionales de la ciudad de Montevideo
como plaza fuerte se remontan a 1724, estando destinada a preservar el dominio del Imperio
Español sobre el territorio. Su implantación en el mejor puerto natural de la región la
convierte en un centro comercial estratégico para toda la cuenca del Plata, al tiempo que las
funciones administrativas que en ella se asientan, le confieren el carácter de principal centro
urbano del país.

Producción y Servicios
Montevideo ha centralizado históricamente una parte de la actividad económica del país. A
pesar de su reducida superficie rural, las actividades productivas agropecuarias -cultivos
hortícolas y frutícolas; cría de aves y cerdos- significan una porción considerable del PBI
agropecuario (3.2%). El proceso de industrialización desarrollado a lo largo del siglo, tuvo una
fuerte concentración en el departamento de Montevideo. En las dos últimas décadas este
proceso se ha revertido, observándose un retroceso en la participación del sector industrial en el
PBI, así como en el número de personas ocupadas en este sector. Simultáneamente, ha habido
un cierto crecimiento del sector servicios (finanzas, turismo, telecomunicaciones y comercio).

Con respecto a la accesibilidad de los servicios, se puede decir que la cobertura es
prácticamente total en lo que atañe al aprovisionamiento de agua potable (99%) y a la
electricidad (97%). El saneamiento alcanza al 80% de la población, con algunas diferencias
según las zonas de la ciudad. El abastecimiento de agua en Montevideo tiene una cobertura
casi total y se han hecho progresos en la calidad del suministro en los últimos años. El agua
que dispone la población es potable y el consumo medio per cápita se mantiene por encima
de los 177 litros.

Empleo en Montevideo
Con respecto al empleo, en las últimas décadas se observó un incremento de la población
activa, relacionado fundamentalmente con el aumento de la participación femenina. El
crecimiento del empleo fue del 2,3% anual entre 1985 y 1994 y en 1996 pasó a tener signo
negativo. La crisis en el crecimiento del empleo y el aumento del desempleo fue, durante los
años 1994 a 1996, mayor en Montevideo que en el interior urbano.

                                                
20 Fuente de datos estadísticos e información sobre Montevideo: “Informe de Indicadores Urbanos, Perfil de ciudad”
de Adela Pellegrino, Facultad de Ciencias Sociales (UdelaR) y Wanda Cabella, Unidad de Estadística Municipal,
Montevideo, 3 de agosto de 2000 –realizado para la segunda Conferencia de Naciones Unidas sobre Asentamientos
Humanos (Hábitat II) celebrada en Estambul en junio de 1996.
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Pobreza
Mientras que en la década transcurrida entre 1984 y 1994, Montevideo experimentó una
reducción de la pobreza urbana, los estudios recientes revelan un incremento de la
proporción de hogares e individuos situados bajo la línea de pobreza. Los niños y
adolescentes montevideanos se han visto particularmente afectados por el aumento reciente
del nivel de pobreza, mientras que las tasas de pobreza disminuyeron entre los adultos
mayores. Al mismo tiempo, se perfila una tendencia al incremento de la segregación urbana
en la última década.

Organización administrativa
La ciudad de Montevideo es la sede administrativa de todo el país, caracterizado por la
centralización a pesar de que a partir de la última reforma constitucional de 1996 se ha iniciado
un proceso de gradual descentralización a nivel nacional. En el caso del Departamento de
Montevideo, desde 1990 se ha puesto en práctica un proceso de descentralización que opera
con ámbitos que pueden considerarse locales. Está dividido en 18 zonas y cada zona está
regida por un gobierno local, cuyos órganos son:

üü  La Junta Local (órgano ejecutivo y político)
üü  El Concejo Vecinal (órgano deliberativo)
üü  El Centro Comunal Zonal (CCZ) (órgano administrativo y ejecutor)

La designación de sus autoridades (Juntas Locales) se realiza por el Intendente, con
anuencia de la Junta Departamental, respetando la representación proporcional de los
partidos en la misma. Los Concejos Vecinales, en representación de los vecinos y sus
organizaciones sociales -que tienen funciones de iniciativa, de contralor y asesoras-, surgen
del voto directo (no obligatorio) de los vecinos de cada zona. Los Centros Comunales
Zonales (CCZ), oficinas municipales encargadas de la gestión administrativa, trámites,
denuncias, solicitudes y servicios, trabajan directamente con la población de cada zona y se
organizan en diversas comisiones temáticas y barriales. En la mayoría de los CCZ hay
comisiones de Medioambiente, Cultura, de la Mujer, de Tránsito, de Comunicación y
Difusión, de Acción Social, etc.
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A continuación se detallan los diagnósticos de condiciones de vida realizados en el ámbito
de la Intendencia Municipal de Montevideo en función de cada zona, y tendremos especial
interés en observar las condiciones de vida de la población de las zonas correspondientes a
las tres escuelas de Montevideo.

Mapa 3: CONDICIONES DE VIDA de la población montevideana según división zonal21

               Muy Buenas               Buenas                Medianas                Malas                Muy malas

Como se puede visualizar en el Mapa 3, las zonas cubiertas por los 18 Centros Comunales
Zonales (CCZ) son dispares entre sí, tanto en su superficie como en su composición
socioeconómica. Esto lleva a que cada CCZ deba adaptarse a las necesidades de su zona,
pero también a los recursos disponibles. Para este estudio nos interesa tomar cuenta de la
situación de la población de la Zona 4 que corresponde a la Escuela N° 28, y de la Zona 8,
para referirnos a las escuelas N° 30 y N° 189 ya que coincide con la zona de procedencia de
sus alumnos. (Una información más detallada aparecerá en los respectivos informes
zonales).

                                                
21 Unidad de Estadística de la IMM: Montevideo, Informe estadístico sobre la pobreza -  Encuesta Continua de
Hogares  -1991-2000 y Censo de 1996 - setiembre de 2001.

CCZ 4

CCZ 8
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Ver informes zonales en:
http://www.lasociedadcivil.org/new_index.phtml?ac=ciberteca&querystr=informe+zonal&quer
ycampo=c.titulo&querycat=&x=8&y=10#resultado

http://www.lasociedadcivil.org/new_index.phtml?ac=ciberteca&querystr=informe+zonal&quer

