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Resumen

Este trabajo analiza desde una perspectiva cdtical de las organizaciones de la sociedad
civil (OSC) en el contexto del Estado postbienést@ren el que estas organizaciones cobran
protagonismo ocupando el espacio que un Estadaiewke y debilitado estaba dejando
vacio. Intentamos describir las implicancias queles@van de la ocupacion de este espacio,
tomando para ello como eje la relacion de las dzgaiones de la sociedad civil con el
Estado y sus dindmicas de relacion con los ciudedan

Se sefiala cOmo estas relaciones se ponen de rsmiéie la instrumentacion de politicas
sociales en las que frecuentemente se apela artiagigecion de los destinatarios como
contraprestacion o garantia de los beneficios atlg. De esta manera se pone en cuestion el
sentido y el concepto de participacion y se aaatiamo estas dinamicas configuran un
determinado tipo de articulacion Estado -—sociedadl que muchas veces replica
performancesle la politica partidaria, oscilando entre la rpogion del desarrollo (entendido
en su sentido mas amplio) y la gestion de la pebr&or Ultimo, se cuestionan las
posibilidades de construccion y ampliacion del egpaublico y de democratizacion de la
sociedad que se derivan de estas relaciones.

Introduccién

El presente trabajo tiene como objetivo desarrallgunas problematicas que posibiliten una
reflexién critica acerca del rol de las Organizae® de la Sociedad Civil (OSC) en el
contexto post reforma del Estado (o de Estadolpesestarista).

Tomaremos este punto en la secuencia temporabpataar el rol de las Organizaciones de
la Sociedad Civil, su relacién con el Estado y dmémicas de relacién con los ciudadanos
(beneficiarios, destinatarios de sus programasledinitiva el sujeto con el que interactian),

debido a que es en este momento en el que las @@0eeen un rol preponderante como

participes del espacio publico y politico. Trasdéorma del Estado, la sociedad civil se hace
cargo de ocupar un espacio vacio, como consecudacia que la crisis postbienestarista
estaba dejando al margen de su rango de inteseseppr acciéon u omision.

En un escenario de profunda recesién y pobrezaaocagteespacio significo asumir
decisiones (es decir, delinear politicas) tend®erdepaliar el “Estado de Malestar” que
sucedid al Estado de Bienestar (Gutiérrez, 2008jeivios coémo, en la articulacién Estado -
OSC estas politicas (ya sea desde el Estado madmia desde las mismas organizaciones)
apelaron recurrentemente aparticipacibn como garantia 0 como contraprestacion de los
beneficios otorgados. En esta misma medida surgennterrogantes en relacion a qué
concepcidn del otro, del beneficiario, del sujetstihatario de estas politicas subyace en estas
estrategias y enfoque.
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De esta manera, partiendo de reconocer que elrT8emtor se encuentra atravesado por una
serie de dinamicas problematicas, que configuradeti@rminado tipo de relaciones entre los
distintos sistemas (politico, econémico y socidtgal); intentaremos analizar cOmo estas
dinamicas de accién y relacién oscilaron entigrdanocion del desarrolloo lagestion de la
pobreza, y qué implicancias tuvieron y tienen sobre lasilpiidades de construccién o
ampliacién del espacio publico y, en definitiva,d#anocratizacién de la sociedad.

Algunas precisiones terminologicas

Cabe aclarar que partimos de considerar que laanzagiones de la Sociedad Civil (OSC) u
Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s) son ‘@guje ciudadania activa que tienden a
generalizar un comunitarismo defensivo frente dividualismo de la economia triunfante”
(Alonso y Jerez, 1997:246). No obstante, no cangit un sector homogéneo, si no que se
trata de una esfera fraccionada.

Es por ello que tomaremos para este andlisis ®NSs para el desarrollo, adoptando la
definicion que de ellas elabora Alicia Gutiérreras” llamadas ONGs para el desarrollo
integran un conjunto que constituye un universttirgonal cuyo foco principal de actuaciéon
esta colocado en taansferencia de capacidades los sectores populares con el objetivo de
gue a través de su propio esfuerzgpuedan mejorar sus condiciones de vida” (Gutierrez,
2005:160).

Por otro lado, haremos otra precisién terminoldgécéos fines de este trabajo adoptaremos
para desarrollo la definicion de José Luis Coraggio, puesto queluye multiples
dimensiones que seran puestas en juego en el idecale este texto. Por desarrollo nos
referimos aqui a la puesta en marcha de un prodestmico de ampliaciéon de las
capacidades para lograr la mejoria intergeneracsmsenida de la calidad de vida de todos
los integrantes de una poblacién. Ello incluye:

-Componentes econdmicodrabajo productivo, ingreso, satisfaccion raalaie necesidades
legitimas, suficiencia y calidad de los bienes jgisl

-Componentes socialesintegracion en condiciones de creciente igualédel;tiva igualdad
de oportunidades, convivencia, justicia social.

-Componentes culturales: autoestima, pertenencia e identidad historicaggnacion a
comunidades con contencién, valores, solidaridexdeyancia, y

-Componentes politicos: transparencia, legitimidad y responsabilidad des la
representaciones, participacion directa, respoesabinformada de la ciudadania en las
grandes decisiones colectivas en la gestion gélitico. (Coraggio, 2003:1).

Otros términos clave de este trabajo, cqradicipacién y espacio publicq seran definidos
en las secciones correspondientes.

Creemos necesario, a los fines de contextualizprdgunta que motiva vy titula este ensayo,
comenzar con una breve descripcién de la evolueiblos Ultimos afios de la sociedad civil

organizada, y qué sucedid —a nivel de impactosrseamiencias- en el caso argentino en
particular.
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Del mondlogo del Estado alf‘canto a la sociedad civil”

Hubo un tiempo en el que todo era Estado. Erammsiess “hegelianos sin saberlo”, en el
sentido de reconocer (y depositar) en la figurataktin referente simbdlico ineludible para
lo comun y lo general (Rabotnikof, 1999:198). ¥hbaén para lo individual, ya que desde y
por el Estado se referenciaba la subjetividad. fént@, autores como los del Grupo Doce
coinciden con Rabotnikof en sefialar que la légiea se agota con la crisis del Estado de
bienestar es la del Estado como meta instituciétaddwma de sentido, como marco
organizativo por el que transcurre la vida, peradaf que el agotamiento de esta logica
implica también el fin para un tipo especifico ddjstividad: la subjetividad ciudadana.
(Lewkowicz y Cantarelli, 2003).

Al desarticularse la figura estatal como meta tusibn, el discurso neoliberal apelard
entonces alcanto a la sociedad civil’como alternativa abstracta a las “maldades” que
habian provocado las politicas publicas en el cadeplos derechos sociales de la ciudadania.
La auto-ayuda se constituye en propuesta polgeaolicita a la familia o a la comunidad la
resolucion de los problemas de bienestar soci@néd y Jerez, 1997:215).

De esta manera, el Estado de bienestar se desamgstilel quedan galpones, diran los autores
del Grupo 12), se minimiza y se “corre” de la colex universal de las necesidades; dejando
lugar a una pluralidad de organizaciones socialescgnalizan las demandas de la sociedad e
intentan cubrir las necesidades que el agotamimtia [6gica estatal y el desenvolvimiento
del sistema econdmico capitalista neoliberal estadejado al descubierto, eximiendo al
sistema politico administrativo de responsabilidagiée antes le eran inherentes.

Es en este contexto en el que se advierte queN&s@orren el riesgo de “sustituir la razon
por la compasion, el bienestar social universatizaor los actos del corazén y de la propia
sociedad civil” (Alonso y Jerez, 1997:233).

Estas organizaciones, distintas y distantes -asvets Estado y el mercado, conforman el
Tercer Sector, que se configura como un espacibivatante y fragmentado. Para analizar
gué rol cumplieron estas organizaciones a nivelallosera preciso hacer algunas
consideraciones acerca de la evolucion del TereetoEen Argentina.

El “redescubrimiento” del Tercer Sector en Argentira. Relacion Estado — sociedad civil
a través de la politica social

En cuanto expresiones asociativas de la sociedddl@s organizaciones no gubernamentales
no constituyen en Argentina un fendGmeno nuevo,u@ & Tercer Sector surge en la época
colonial bajo la forma de distintos tipos de organiones. No obstante, el asistencialismo y
un estado interventor populista que tejid firmedeseclientelares contribuyeron a su tardia
visibilidad.

Alicia Gutiérrez sefala que “formas organizativiieraas tanto al sindicalismo como a las
practicas paternalistas recorren la historia desémsores pobres de Argentina, abarcando los
mas diversos campos de la cultura, las cienciasallad, la prestacion de servicios y la
asistencia” (Gutiérrez, 2005:158-159).
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Auyero se refiere concretamente en uno de susjtsalaaestas practicas paternalistas y
clientelares de intercambio de favores por votasttémente influenciadas por el paradigma
del Estado peronista (Auyero, 1997).

Como afirma este autor, estas practicas fueronotidasdo una determinadzerformance
una “manera de dar”, una mediacion particular ecitrdadanos y Estado en la resolucién de
problemas, que se acentla en contextos de hipengdkese pobreza y retirada del Estado. Si
bien Auyero analiza la red clientelar que tejen j@stidos politicos a través de sus
mediadores o “punteros” interesa analizar a lossfide este trabajo en qué medida las
organizaciones no gubernamentales replican esteléperformancees decir en qué medida
gestionan la pobreza o promueven el desarrollo.

Veamos entonces, en primer lugar, coOmo este sadimuiere protagonismo en las ultimas
décadas, contexto de “hiperdesempleo, pobrezargdatdel Estado”.

En los 80, la mayor visibilidad de las organizae®mo gubernamentales estaba relacionada
con la defensa y reivindicacion de los derechosamas, merced a la herencia del Estado
autoritario. Una década mas tarde, su resurgimigmisibilidad se relacionara con la reforma
del Estado encarada por el gobierno de Carlos Mglsetarcerizacion de la politica social y
la apelacién a la solidaridad para paliar las ocounesecias de la crisis.

Algunos autores que sostienen desde la criticaomsecvadora que el sistema de Bienestar
habia generado una ciudadania dependiente de w@toEgiaternalista y una economia

deficitaria debido a la ineficiencia del gasto el afirmaron en este contexto que la

“emergencia” de la sociedad civil expresada a sala incremento de la trama asociativa y
su correspondiente transferencia a estas orgamiEscde la gestion de las politicas sociales,
constituia un signo positivo que podia contribuitaasuperar la pobreza, consolidar el

desarrollo y profundizar la democracia, (Machadéokr 2002). Esto es: impactar tanto en el
sistema sociocultural como en el sistema econémico.

Con respecto a los cambios sefialados en este UiBpecto, desde el punto de vista
econOémico, se argumentod que la intermediacionI®MGSs permitiria una racionalizacion y
eficientizacion del gasto, gracias a una gestiénas burocratica, mas transparente y menos
costosa. En este sentido, concebir la politicaab@@mo un conjunto de programas que
responden selectivamente —focalizadamente- a lasmtas de los “usuarios”, tiene que ver
con la introduccién de la légica de mercado emdéitucionalizacion de las politicas sociales,
buscando asegurar la mejor asignacién de recurssibl y maximizar la ecuacion costo-
beneficio.

De esta manera, la salida al problema de la polyeena pasara por el Estado; en efecto, “en
el marco del aluvién privatizador que supuso e ®opla revolucidn neoconservadora
asistimos también a la privatizacion de la pobresty es, a la des-responsabilizacion social
de la pobreza” (Machado Araoz, 2002).

Como afirma Lo Vuolo, un determinado concepto der@pa se corresponde con la forma de
medir, la pobreza y, a su vez, concepto y medidzenleo deberian vincularse con las
estrategias y el disefio institucional adoptado ateader el problema. (Lo Vuolo, 1999:71).
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Segun sefalan algunos autores, se produceatosalizacionde la pobreza que desmantela
la busqueda de la igualdad de manera universahgbi intentado garantizar el Estado de
Bienestar.

De esta manera, se implementan nuevos requisit@s gdaacceso a los recursos sociales
disponibles, es decir, a ciertos programas noese tacceso por pertenecer a una categoria
social determinada, como “pobre” o “desocupado”raPacceder a estos programas, la
poblacion mas necesitada debe “presentar un pmypetticipar de manera conjunta con
varias organizaciones, conseguir avales de obrggnizarse compartir el financiamiento,
las responsabilidades... para recién entrar etafzaede evaluacion, en la que se determina
gué proyecto esta en mejores condiciones de sardisdo” (Gutiérrez, 2005:102-103).

“Dado que el Estado de Bienestar habia promovigadavidad entre los pobres, creando una
cultura de la dependencia, desalentando a la geatgéoabastecerse, el discurso neoliberal
apela a cortar la red de seguridad social y amerlaa cambio de cualquier beneficio social,
una obligaciéon.” (Kymlicka, W. y Norman, W., 199 Machado Araoz).

Se produce entonces un desplazamiento desdeetivobjle la cobertura universal de las
necesidades a los objetivos de contener la camitlad social, amortiguar los costos de la
reformas estructurales de los sistemas politicok@dirativo y econdmico y asistir de manera
focalizada, selectivamente, las necesidades basitsstisfechas de los sectores mas
vulnerables. En efecto, la politica social se omgaren torno a una multiplicidad de
programas independientes entre si, destinadosndesiteecesidades especificas de sectores
claramente identificados. Se estructura en baseiterias de focalizacion, selectividad,
subsidiariedad, descentralizacion vy privatizacérservicios.

En cuanto al impacto en el sistema socio-cultseakefald desde el discurso que legitimé las
reformas estructurales, tal como hemos mencionatii@rmente, que la participacion de las
ONGs en la gestion de las politicas sociales dauitia a la democratizacion de las mismas,
en tanto y en cuanto apela a la participacion deukuarios. Machado Araoz sefiala que no
menos importante seria el argumento de la “degaaibn” de las politicas sociales en el
nuevo esquema, ya que se sostuvo (desde estesdisaue de esta manera se circunscribiria
la implementacién del programa a una racionalidgeeeificamente técnica, eliminando el
clientelismo que la dependencia del Estado halriergdo.

No obstante, a nivel de la ciudadania, estas ref®rimplican la renuncia a construir un
sistema que garantice a todos los ciudadanos ebadgualitario a un standar coman de
oportunidades de vida.

En efecto, la critica hacia esta forma de distitmudocalizada y selectiva de los beneficios
sociales sefiala que no seria un mal mecanismoZac#s recursos siempre y cuando los
saberes, las relaciones, la informacion y las ddpdes estuviesen repartidas
equitativamente, cosa que no sucede; es deciertiemejores posibilidades de cumplir los
requisitos para acceder a los programas socialegpienes poseen mayores capitales
materiales y simbdlicos. (Lo Vuolo, 1999 y Gutigr2005).

En esta misma linea, Offe sefala dentro de loseesasi de racionalizacién del Estado —esto
es, de reorganizacion administrativa para compiaibi demandas y exigencias- la
reprivativacion: “un cuarto esquema de racionalizacion es evidentetentos por ahorrar
gastos fiscales y costos de conflicto politico,pteemando las tareas sociales a sistemas
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parafiscales de financiacibn o a formas privadasasi publicas (auto-gestionadas) de
organizacién del proceso de toma de decisiongsl@s cargas a nivel financiero y de toma
de decisiones deben desplazarse del nivel estatdfat a la esfera de los participantes
inmediatos, quienes estan “sobre esceBa’evidente que la fuerza econémica relativa de
esos “participantes” determinara el modo en que abaran distribuyéndose las cargas y
beneficios respectivas(Offe, 1984: 101-102).

Por otro lado, el acceso a los beneficios de ldgipmlsocial esta restringido a quien se define
a partir de este momento como “beneficiario”, anfyado en una dinamica por la cual accede
a estos beneficios por las carencias o falencigscég&as que acredite en la satisfaccion de
sus necesidades, y s6lo puede conservar estediersefiontinda acreditando estas carencias.
Es lo que Lo Vuolo llama “la trampa de la pobre@dad Vuolo, 1999).

Al mencionarse dentro de los propios planes saciddg Estado la promocion destancias
de articulacion con las ONGsestas se ubicaran en un “confuso espacio deseeeion de
los grupos mas subordinados y de legitimacién derdmia accion estatal” (Lo Vuolo,
1999:172).

Segun Lo Vuolo, las ONGs consolidan en este comtemtmodelo asistencial que hace de la
participacion y del esfuerzo individual la clave para resolvepmblema de los sectores
marginados.

Aqui interesa considerar, entonces, a qué tipadéipacion se hace referencia.

En primer lugar, la movilizacién y la participaci@ocial a la que se convocaba recoge
escasamente los aportes realizados por los movivsiesociales en las décadas del 60 y 70.
No se trata ya de una participacion reivindicativa.

Tomando en cuenta las reflexiones citadas anteeioten analizaremos a continuacion las
implicancias que esta nueva apelacion a la paat@nm puede tener sobre la nocion de
ciudadania, sobre la construccion del espacio g@uibji en definitiva, sobre el rol que asumen
las ONGs en esta dinamica.

¢La participaciéon como panacea?

Asi como hubo un momento en el que “todo era EStgdmece ser que hubo un momento en
el que todo era participacion, auto-gestion, resabiidad comunitaria, accién ciudadana,
empoderamiento, capital social... Y parece ser,bixm que las Organizaciones No
Gubernamentales, portadoras de una imagen bernédieainteresada, y por estar “mas cerca
de la gente” eran las instituciones mas legitimgmaa instrumentar estos cambios, apelando
a la participacion y al compromiso de los destinasade las politicas sociales.

No obstante, a pesar de este primer entusiasmagdbdad nos brinda indicadores
significativamente negativos de pobreza y excluseémentablemente, “pese a la cantidad y
repeticion de eventos, estas acciones no han lognachducir modificaciones estructurales
en la formas de producir y distribuir la riquezagmda socialmente, ni frenar el retroceso de
los derechos sociales para el conjunto de la pdniaffiiguez, 2005:2).
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En primer lugar, creemos pertinente mencionar aguprecisiones en torno al término
participacion.

Si nos remitimos a la definicibn de la Real Acaderfispafiola, encontramos algunas
acepciones de esta palabra que nos pueden sewviel@nalisis. Participar significa:

1-TOMAR parte de algo.

2-RECIBIR parte de algo.

3-COMPARTIR , tener las mismas opiniones que otra persona.
4-TENER PARTE en una sociedad o negocio.

5-DAR UNA PARTE

Tomar, recibir, compartir, tener parte, dar parggen qué sentido se entiende la participacion
gue se fomenta desde los programas sociales yetanw@nte desde las organizaciones? Y en
todo caso: ¢Qué sentido deberia tener si quisiéraue esta participacion promueva el
desarrollo, entendiéndolo en todas sus dimensiones?

Para reflexionar en torno a estas cuestiones, e@@sario, problematizar el contexto y las
condiciones en las que se articulan estos procpadgipativos, campo en el que se
entrecruzan e interactlan intereses, perspectiessrgtegias de los sistemas politico, socio-
cultural y econémico.

Asumimos que estas interacciones se producen aayee® unespaciodeterminado. Un
espacio publicg de encuentro e interaccion. Importa entoncesadasiaqui el concepto de
espacio como aquel que permite hacer conscienexdariencia de estar y pertenecer al
mundo y a la sociedad en que vivimos, en un tiepmontexto determinado. Con este
sentido, “el espacio es un medio del que se valengle se sustenta la experiencia individual
y colectiva de los actores, por lo que esta ligdidectamente al desarrollo de las capacidades
de accién humanas”. (Vicherat, Daniela, citado Rosenfeld, Mdénica, 2005:3). Asumimos
entonces, en relacion a la pregunta que motivalehjo, que la construccion o ampliacion del
espacio publico esta estrechamente ligada al gjeatrocion de desarrollo en su sentido mas
amplio.

En sintonia con esta definicion, nos interesa dast@gunos ejes que desarrolla Nancy Fraser
desde una teoria critica de la democracia en toegie espacio, por las potencialidades para
el analisis que presenta.

Esta autora sostiene como premisa basica de syoeqga la teoria social critica y la practica
politica democratica requieren “de algo semejaatkl’ idea del &mbito publico de Habermas.
“Habermas designa a las sociedades modernas uo &gael que la participacion politica es
representada por medio del habla. Este espacid quredos ciudadanos deliberan sobre sus
asuntos comunes; por tanto, es un terrenaad®n discursiva Espacio conceptualmente
distinto al Estado y a la economia oficial (..1), teatro para debatir y deliberar”. (Fraser,
1993:24-25). No obstante, la autora sostiene gueeata idea no es suficiente, y menciona
algunas advertencias al respecto, que nos intdessacar:

Uno de los supuestos del concepto de ambito puldkcélabermas es el de que es posible,
para los interlocutores, ponentre paréntesidas diferencias de status y delibecamo si

fueran iguales socialmente. Segun Fraser esto drpogl riesgo de asumir que la igualdad
social no seria condicion necesaria para la deroacpalitica. En este sentido, advierte que
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la transformacion del yo en nosotros puede enmaissatiles formas de control y ocultar los
privilegios participativos de los grupos dominan{€saser, 1993:34-40).

En este sentido, quisiera introducir aqui, commplje de lo analizado por Fraser, uno de los
resultados sefalados sobre el Programa de Denzmaciati Familiar y Social, llevado a cabo
por el gobierno de Buenos Aires en articulacion dbHCEF, que analiza Graciela Di Marco.

Las investigaciones que se realizaron en torndeaegrama permitieron observar que la
participacion social posibilita a las mujeres elabain lenguaje de derechos. No obstante, los
procesos de participacion social entre las mujeyae participan de organizaciones
tradicionales, como las barriales, gremiales yqupriales, con una fuerte impronta de las
jerarquias masculinasp generan cambios significativos en los modelos género y en las
relaciones de poder(Di Marco, Graciela). Si bien estas conclusionesrafieren a un
proyecto determinado, con un espacio determinadtetgrminados actores, no dejan de
alertarnos acerca de la pertinencia del enfoquErdser a la hora de delinear procesos de
cambio que se quieran realmente inclusivos.

Otros autores advierten, ademas, que en ocasesi@gdracciones entre las organizaciones y
los “beneficiarios” generadas en los procesos @pdtiivos, se establecen en un escenario de
“desarrollandos” y “desarrolladores” (Bombarolo03) organizando sistemas por los cuales
aguellos actores portadores de recursos mateonakmbdlicos transfieren conocimientos,
saberes, técnicas y dinero hacia aquellos que seepoo no han accedido a cualesquiera de
estos recursos.

De esta manera, por mas que se pretenda abripatiespromoviendo asi la adquisicion de
capacidades en un horizonte de desarrollo, sei@stamvalidando una vision caritativa en su
nivel mas basico: dar (recursos materiales o sictg)l a aquellos que no tienen.

Dar parte de estos recursos, ¢es participar?

Vimos como la participacion per se, entendida ée ssntido, no impide la reproduccion de
las asimetrias entre aquellos que “reciben” y dosiglue “dan”. (lfiiguez, 2005:4). Veamos
ahora qué implicancias tiene este tipo de partiddmaen la basqueda de un horizonte de
desarrollo que contemple no sélo el componente@uomo de superacion de la pobreza si no
también las dimensiones sociales, culturales Yipadi gue hacen a una nocién de ciudadania
plena, activa y néde baja intensidad”*.

Retomando la relacion del desarrollo con las calpaeis de argumentacion de los sujetos, es
pertinente hacer mencion de lo que Alicia Gutgefala en cuanto a que las ONGs en este
contexto proyectan una vision caritativa de la pe@r desnaturalizando la idea de derechos
sociales y ciudadanos, debido a que la participacid se promueve en términos de
movilizacion politica, por lo que el recurso a Etipacion y a la accion colectiva termina
desmovilizando a los sujetos colectivos. (Gutierggos).

De esta manera, de la nocion de ciudadano comgaréeanas relevante de la accion politica
se pasa a la nocién de beneficiario, el destimatirilos programas, quien, como vimos debe,
para compensar el “beneficio” recibido, otorgar aoatraprestaciérbar parte...

No obstante, entendemos que “participar no es simgaite asunto de ser capaz de manifestar
contenidos propositivos que sean neutrales respietsu forma de expresion. Significa
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“hablar con nuestra propia voz” y de esta formastmir y expresar simultAdneamente nuestra
identidad” (Fraser, 1993:44). La apelacion a lgip@aacion debe relacionarse, en definitiva,

con el desarrollo de las capacidades de arguménteeilos sujetos. A este desarrollo apunta
también Guendel, al apelar a una gerencia socialecdoque en los derechos. (Guendel,
2003).

En este sentido, la profundizacion de la democracita actualidad, se encuentra relacionada
tanto con la expansién de los espacios publicogtigmd como con el desarrollo de las
capacidades de argumentacién moral de los indigidue, en tanto ciudadanos, participan de
la organizacién politica de la comunidad. (Carriza99-2001:3).

En este contexto cobra sentido poner en juegolg eflexion las relaciones e implicaciones
gue se derivan de los actuales modos de partiéipagie marcan tendencias en la sociedad
civil, especificamente en América Latina; modogeéd#dicipacién que inclusive vienen a dar
cuenta del declinamiento de los lazos asociatissgque por un lado visibilizan los pasos
avasalladores de una racionalidad instrumentaldedelsmodelo de modernidad- que provoca
rupturas y acrecienta la falta de confianzas cokst

Desde este escenario, los actuales modos de paciich, mirando en especial las
organizaciones no-gubernamentales de mediano yledtarrollo (niveles de maduracién); se
encuentran con sensaciones y practicas controasrtiehn relacion a sus convocatorias y
volimenes de participacidon —destinatarios-; esjpaoifente por las bajas convocatorias y
niveles de participacion —compromiso- en sus dagmsstrategias y ofertas institucionales.
Emerge el sentimiento ciudadano en la cual losipsogujetos (de la sociedad civil), tienden
a buscar mayores espacios de seguridad —confidegeenectandose de los demas.

A modo de conclusién: algunas consideraciones a tren cuenta

Preguntarnos acerca del rol de las ONGs como pma®tlel desarrollo o como gestoras de
la pobreza signific6 pensar en dos dimensionesr@jmestas: o bien la gestion de las
politicas sociales encaradas desde estas orgamieacho gubernamentales constituye una
contribucidbn a generar alternativas de transfordmacsocial capaces de recrear las
condiciones de equidad social y de participaciditip@ que aseguren la plena integracion de
los sectores sociales excluidos y la profundizadéta democracia; o bien sélo resultan una
faceta y un componente mas del conjunto de tramsftiones institucionales operadas en el
marco de instauracion de la reforma del Estado.

En torno a estas dos dimensiones, analizamos @érals organizaciones no gubernamentales
en el contexto de la reforma del Estado e intensaproblematizar su contribucion a la
promocién del desarrollo a la que alude la apeta@dlas estrategias participativas de
intervencidn social que se asumen a partir de esf@gnas.

Horacio Machado Ardoz sostiene, no obstante, quexisben factores inherentes a la propia
constitucion y rol de las ONGs que nos permitannde& priori el sentido politico de la
intervencion de éstas en el campo de las polisoamles, en ninguno de las dos dimensiones
anteriormente mencionados (Machado Ardoz, 2002).

Es a los fines de este analisis que resulta relevamtar con una serie de pautas o criterios
gque permitan evaluar los casos concretos y otomgayor legibilidad al campo de las
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Organizaciones No Gubernamentales. En este serfiéiix Bombarolo aporta algunas
cuestiones que vale la pena considerar a la homvalear un caso concreto (Bombarolo,
2002). El autor enumera diez areas problematiclaie das que resulta necesario profundizar
para generar espacios de genuina participacidie8iel analisis de cada una de estas areas
excede los objetivos y posibilidades de este toaltagemos que vale mencionarlas:

-El sentido: ¢cudl es el sentido ultimo de la participaciOB? echo de que se enuncien
como patrticipativas lleva a que efectivamente sérumenten politicas que promueven la
participacién?

-La viabilidad: ¢es siempre posible iniciar procesos de generad® la participacion
ciudadana? ¢existen condiciones minimas para levabo politicas participativas?

-La representatividad: ¢quiénes representan a los colectivos involusratolos procesos
participativos? ¢ cudl es su legitimidad?

-La capacidad ¢cuél es la capacidad de los ciudadanos queciparti de la toma de
decisiones, para analizar los problemas en cuestiggomoponer alternativas propias de
solucién?

-El contenida: ¢para qué tipo de procesos se invita a la gepdetizipar?

-La oportunidad: ¢en qué instancia del proceso de gestion y deaajiin de decisiones
publicas se incluye a los interesados?

-El limite: ¢hasta dénde es licito, prudente, necesario yeeffic generar procesos de
participacién?

-El vinculo: ¢en qué medida se tienen en cuenta los deseospyestas de la ciudadania
convocada a la participacion?

-El modo: ¢son pertinentes y efectivas las herramientasadds para promover los procesos
participativos?

-La sostenibilidad: ¢cdmo sostener en el mediano y largo plazo lesegos participativos?

Como vemos, siguen emergiendo nuevos desafios gumias que de ninguna manera
implican respuestas faciles; tanto en la pérdidaaidianza publica de los gobiernos, la falta
de consenso acerca de la que deberian aportasliisgs publicas, la falta de cohesion social
y desintegracién del capital, entre otros.

Por altimo, creemos que, como dijimos, si biedis&zusion a la que hacemos referencia sélo
puede dirimirse empiricamente, analizando cada dmalas experiencias concretas, la
bibliografia consultada nos lleva a advertir sdbeeriesgos que conlleva poner en suspenso
el analisis de los sustratos que sostienen losidiss demasiado voluntaristas y entusiastas
con respecto al rol de las organizaciones no gabegntales en escenarios de pobreza y
exclusion.

Hasta qué punto sera factible contribuir al dedlarrde capacidades de los individuos
apelando al accionar de las organizaciones depirdkeras decisiones que se tomen en
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conjunto con miras a la ampliacion de los espagidlicos, teniendo en cuenta, y no

poniendo entre paréntesis, las desigualdades ipatti@s realmente existentes. En efecto,
hemos visto cémo una sociedad democratica igualif@e la que es condicién basica el

desarrollo, tal como menciona O’Donnell), no podidanzarse nunca si seguimos haciendo
“como si” fuéramos todos iguales.

De lo contrario, s6lo se gestionaran recursos,reapgeracticas entre un sujeto que da y otro
gue recibe. Solo sdara parte... una parte, nada mas, de esos capitales simbolicos y
materiales que son condicion de desarrollo e igukld

“No se trata de tener el poder para cambiar lada&#l si no de construir nuevos poderes,
nuevas capacidades de toda la sociedad y su Egfadancluyen la de definir de manera
autonoma qué es el desarrollo, como se vinculdecoia de los ciudadanos y como se va a
lograr” (Coraggio, 2003:6).

Se trata, siempre, de personas. “De pensar eani@,gtan diversa, por cierto, de imaginar
intereses y sentires, de respetar, sobre tododdesos e intimidades. Desde lo macro, lo
analitico, lo académico, hablamos de sociedadlades; de sectores, de conflictos. Tratamos
de imaginarnos nuevos mundos y alla vamos a camssiua promoverlos, a veces a
imponerlos, imaginando que aquellos son los murdo$s que todos quisiéramos vivir.
Trabajamos y especulamos desde la Universidad edasBstado, desde partidos politicos,
desde ONG'’s, desde organismos internacionalesedasdmismas organizaciones de base.
Desde alli levantamos nuestros esquemas para veary pensar y desde aquellas
abstracciones impulsamos valores, procesos, pdetesnducta. Las intenciones son diversas
y contradictorias muchas veces, mejores o peogggsguién las perciba, a veces religiosas,
en ocasiones politicas, otras técnicas, humanistaperiales, bienintencionadas o
revolucionarias... ideoldgicas siempre.“(Bombar@@)2: 3).

Haciéndonos eco de las reflexiones de Badiou, @sejue se trata de organizar trayectos
nuevos, (Badiou, 2003).... trazar nuevos camin@svgyan de las organizaciones a la gente...
y trazar caminos que, una vez alli, vuelvan...
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